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Arbeitnehmer

Niemand méchte krank sein. Jeder weif3,
dass Gesundheit ein hohes Gut, ja, sogar
das hoéchste iGberhaupt ist. Dennoch wird
Gesundheit oft als etwas Selbstverstandliches
angesehen. Solange man gesund ist, liegen
Krankheiten auBerhalb der persdnlichen
Sphare und betreffen lediglich die anderen.

Wer im Krankenhaus tétig ist, leistet Dienst

am Menschen, hilft Kranken, wieder gesund
zu werden, und tragt, ob er nun im @rztlichen
Dienst oder in der Wascherei arbeitet, zum
Erfolg des Krankenhausbetriebes bei. Von
all diesen Mitarbeitern wird erwartet, dass
sie gesund und leistungsfahig bleiben.

Fir das Wohlergehen anderer kann man
sich jedoch nur einsetzen, wenn man selbst
gesund ist und auch bleibt. Genau darum
geht es der BGW: die Gesundheit aller
Krankenhausbeschaftigten zu erhalten. Die
BGW versteht sich als kompetenter und
leistungsfahiger Partner in Sachen Gesund-
heitsschutz und Arbeitssicherheit. Und so
mochten wir mit allen uns zur Verfigung
stehenden MaBnahmen und Méglichkeiten
dazu beitragen, Arbeitsunfdlle und Berufs-
krankheiten maglichst zu verhindern und die
arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren so
gering wie méglich zu halten.

Wenn dennoch jemand - trotz aller Vor-
beugemaBBnahmen — am Arbeitsplatz stirzt,
stolpert, sich infiziert, verletzt oder sich bei
einem Beschaftigten eine Berufserkrankung
anbahnt, setzen wir alles daran, dass der
Betroffene optimal behandelt und wieder ins
Berufsleben integriert wird. Sie erhalten bei
uns alle Leistungen aus einer Hand, wobei
Pravention und Rehabilitation eng ineinan-
der greifen.

Aufgrund unserer Erfahrung mit den ver-
schiedensten Arbeitsunfallen und Berufs-
krankheiten kennen wir das Risikopotenzial
im Krankenhaus sehr gut. So kénnen wir
effektive, praxistaugliche Praventionsmaf3-
nahmen entwickeln helfen — maBgeschnei-
dert fir jede Klinik und jeden medizinischen
Dienst. In dieser Broschire stellen wir lhnen
die beiden groflen Themenbereiche Préven-
tion und Rehabilitation vor und zeigen
lhnen, wie unsere Angebote und Dienst-
leistungen Sie unterstitzen kdnnen.

1 Gesund sein und gesund bleiben



1.1 Wichtige Sdule des Sozialsystems

Die BGW ist eine gesetzliche Unfallversiche-
rung. Vor bereits Gber 100 Jahren wurde
diese Art der Versicherung gegrindet, um
dem Unternehmer das Haftungsrisiko abzu-
nehmen. Der Unternehmer misste bei Arbeits-
unfallen oder Berufskrankheiten seiner Mit-
arbeiter haften. Durch die Mitgliedschaft in
der gesetzlichen Unfallversicherung ist der
Unternehmer gegen dieses Risiko versichert.

Die gesetzliche Unfallversicherung stellt also
eine Haftpflichtversicherung fir den Unter-
nehmer gegen die Risiken von Arbeits-
unfallen und Berufskrankheiten seiner Mit-
arbeiter dar. Fir den Unternehmer hat das
den Vorteil, dass er gegen finanzielle
Risiken abgesichert ist und seine Mitarbeiter
gut versorgt weif3, wenn diesen bei der
Arbeit etwas zustofen sollte.

Fur die Mitarbeiter hat dieses System eben-
falls Vorteile: Sie sind in jedem Fall abgesi-
chert, es drohen keine langwierigen Pro-
zesse um Schadensersatzforderungen, keine
jahrelangen Streitigkeiten zwischen Arbeit-
geber und Arbeitnehmer, wie das in Landern
ohne gesetzliche Unfallversicherung der Fall
sein kann.

Mehr noch: Die gesetzliche Unfallversiche-
rung ist inzwischen eine unverzichtbare
Saule unseres Sozialsystems, ohne die das
Arbeitsleben fir die Arbeitnehmer riskanter
und belastender ware. Die BGW regelt die
Abwicklung eines Schadenfalles mitsamt

allen strittigen Fragen.

1 Gesund sein und gesund bleiben

1.2 Leistung und Service

Bei der BGW weht ein frischer Wind. Die
BGW prasentiert sich als ein modernes
Dienstleistungsunternehmen, sie ist ein wett-
bewerbsorientierter Anbieter von Sicherheits-
und Versicherungsdienstleistungen. Und sie
betreibt Ursachenforschung, um die Zusam-
menhdnge zwischen Krankheit und krank-
machenden Faktoren aufzudecken und um
diese Faktoren auszurdumen oder zumindest

ZU minimieren.

Alle bei der BGW versicherten Mitarbeiter
kdnnen jederzeit von einem umfassenden
Schutz- und Serviceangebot Gebrauch
machen. Und da die BGW einen Spitzen-
platz innerhalb der gewerblichen Berufsge-
nossenschaften in Deutschland einnimmt - sie
ist die zweitgrofite Berufsgenossenschaft mit
mehr als finf Millionen versicherten Menschen
und 500.000 Mitgliedsbetrieben — offeriert
sie auch ein umfassendes Sicherheitspaket.

¢ Die Pravention: Vorbeugende Maf3nah-
men sollen Arbeitsunfalle, Berufskrank-
heiten verhindern und Gesundheits-

gefahren am Arbeitsplatz vermeiden.

* Die medizinische Rehabilitation: Falls
trotz aller SicherheitsmaBnahmen doch
etwas passiert, kimmert sich die BGW
um eine effektive Heilbehandlung,
gegebenenfalls in einer Spezialklinik mit
optimaler facharztlicher Versorgung.
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* Die berufliche Rehabilitation: Nach
einem Arbeitsunfall oder einer Berufs-
krankheit bekommt der Betroffene jede
geeignete Hilfe, um an seinen Arbeits-
platz zurickzukehren. Manchmal ist zur
Wiedereingliederung ins Berufsleben
auch eine Qualifizierung beispielsweise
mittels einer Umschulung erforderlich.

* Die Verletztenrente: Die BGW versucht
alles, um die Gesundheit wieder herzu-
stellen. In vereinzelten Fallen kommt es
jedoch trotz aller Bemihungen zu einer
Minderung der Erwerbsféhigkeit. Dann
zahlt lhnen die BGW eine Rente oder
eine Abfindung.

Die BGW berat ihre Versicherten und
Kunden persénlich und individuell. Wir set-
zen auf einen menschennahen Service mit
zwolf regionalen Standorten in Deutschland
— Anlaufstellen und Servicezentren auch fiir
Sie bei personlichen Fragen zum Arbeits-
und Gesundheitsschutz.

Fir die Mitarbeiter der verschiedenen
Sparten werden zahlreiche Schulungen und
Seminare angeboten, teilweise an der neuen
Akademie in Dresden. Mit einem umfassen-
den Informationsangebot ist die BGW auch
im Internet vertreten. Wer jedoch das per-
sonliche Gesprach sucht und ganz indivi-
duell beraten werden mochte, fir den stehen

die Fachleute der BGW bereit.

1.3 Vorbeugend denken und
handeln

Die Arbeitswelt hat sich in den letzten Jahren
nachhaltig verdndert. Permanente Neue-
rungen und Umgestaltungen, Schnelligkeit,
Hektik und Personalmangel bestimmen das
Geschehen in vielen Kliniken. Arbeitsver-
dichtung und die psychischen Belastungen
der Mitarbeiter nehmen zu, ebenso die chro-
nisch-degenerativen Erkrankungen. Krank
werden die Menschen heute nicht aufgrund
nur einer Ursache, die meisten Leiden sind
durch viele Faktoren bedingt.

Beim Thema ,Sicherheit am Arbeitsplatz” geht
es schon lange nicht mehr nur um technische
Fragen wie Raumanforderungen und Ver-
kehrswege, Brandschutz und Notausgdnge,
Ergonomie und Larmschutz, Schutzkleidung
und Gefahrstoffe. Mitarbeiterfreundliche
Unternehmensstrukturen, effektives Manage-
ment, Fihrungsstil, Arbeitsatmosphdre und
Betriebsklima sowie die Motivation und die
Beteiligung der Mitarbeiter ricken in den
Vordergrund.

Alle Berufsgenossenschaften haben den Auf-
trag, sich stark in der Pravention zu engo-
gieren. Wir treten eben nicht erst in Aktion,
wenn etwas passiert ist — wir handeln bereits
im Vorfeld. So bieten wir allen versicherten
Betrieben und deren Mitarbeitern bereits in
gesunden Tagen umfassende Hilfe und Unter-
stitzung an. Wir helfen, mafBgeschneiderte

1 Gesund sein und gesund bleiben



Arbeitsschutzprojekte zu entwickeln, die so-
wohl die Klinikleitung als auch die Mit-
arbeiter auf den unterschiedlichsten Ebenen
einbeziehen. Vorsorge und Nachsorge sind
keine getrennten Aufgaben.

Unsere Préventionsexperten beraten Sie individuell und vor Ort.

Wir méchten jeden dabei unterstitzen, sein
Arbeitsleben optimal zu managen. Jeder ist
schlieBlich Manager in eigener Sache. Je
strukturierter und organisierter der Einzelne
arbeitet, je besser seine Kommunikation mit
den Vorgesetzten und Kollegen ist, desto
souverdner und erfolgreicher wird er seine
Arbeit bewaltigen. Erfolg, und mag es auch
nur ein kleiner Achtungserfolg fir einen
selbst sein, macht zufrieden, bisweilen
sogar glicklich, und ist die beste Motiva-
tionsspritze.

1 Gesund sein und gesund bleiben
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2 Der sichere Betrieb

Jeder Beschaftigte hat Anspruch auf einen

gesunden und sicheren Arbeitsplatz. Dieser
Anspruch ist gesetzlich festgeschrieben im
Arbeitsschutzgesetz. Moderner Arbeitsschutz
beruht heute mehr und mehr auf Zielvor-
gaben als auf detaillierten Regelungen.

Bei allen Vorbeugemafnahmen spielt die
Praxistauglichkeit eine entscheidende Rolle.
Gewisse unginstige Bedingungen im
Krankenhaus lassen sich nun einmal nicht
vermeiden, so zum Beispiel die Schicht-
arbeit, ebenso rickenbelastende Tatigkeiten
wie Heben und Tragen und der Umgang mit
Gefahrstoffen. Auch wenn manche Arbeits-
bedingungen also nicht beeinflussbar er-
scheinen — und manchmal sind sie es auch
nicht — auf das persénliche Verhalten hat

jeder selbst Einfluss.

Die Prévention im Krankenhaus setzt den-
noch an beiden Hebeln an: Zum einen ver-
sucht die BGW, auf die Verhdltnisse am

Arbeitsplatz positiv einzuwirken, zum ande-
ren unterstitzen wir Mitarbeiter, ihr eigenes
Verhalten selbst zu veréndern.

2.1 Das neue Arbeitsschutzrecht -
ein moderner Ansatz

Die rasante Entwicklung in der Arbeitswelt
stellt den Arbeits- und Gesundheitsschutz
immer wieder vor neue Herausforderungen.
Dabei lassen sich grundlegende Trends aus-
machen: In einer hochtechnisierten Arbeits-
welt wachst die Verantwortung der Arbeit-
geber und der Arbeitnehmer.

Zundchst jedoch verpflichtet der Gesetzgeber
den Unternehmer mit dem Arbeitssicher-
heitsgesetz (ASiG) in Verbindung mit der
neven Unfallverhtungsvorschrift BGV A2
,Betriebsdrzte und Fachkrafte fir Arbeits-
sicherheit” zu einer sicherheitstechnischen
und betriebsarzilichen Betreuung seiner Mit-
arbeiter. Dafir werden zumindest eine Fach-
kraft fir Arbeitssicherheit und ein Betriebs-
arzt bendtigt. Auch in kleinen Unternehmen
muss diese Betreuung angemessen gewdhr-
leistet sein.

Egal, ob Sie nun in einer grofien Klinik oder
einem kleinen medizinischen Dienst arbei-
ten, ob Sie Vollzeit oder Teilzeit arbeiten
oder auch nur geringfigig beschaftigt sind -
als Mitarbeiter gehdren Sie zum geschitzten
Personenkreis. Ausgenommen von der sicher-
heitstechnischen und betriebsarzilichen Be-
treuung sind Heimarbeiter, Honorarkréfte und

ehrenamtlich Tatige.

2 Der sichere Betrieb



2.2 Grundlegende Anforderungen
im Arbeitsschutz

Mindestanforderungen an Arbeitsplatze sind
in der Arbeitsstattenverordnung und den zu-
gehdrigen Richtlinien verbindlich definiert,
wobei folgende Themenfelder angesprochen
werden:

® Raumanforderungen (Abmessungen,
Fenster, Bden, Turen)

* Verkehrswege

e Brandschutz

* Fluchtwege und Notausgdange

® Ergonomie (Bewegungsflachen, Anord-
nung, Beleuchtung, Klima, Larm)

e Sanitar- und Erholungsréume

* Nichtraucherschutz

2.3 Das Netzwerk fir den
Arbeitsschutz

Ein umfassender, zeitgeméaBer Arbeitsschutz
soll nicht aus Einzelldsungen bestehen. Statt-
dessen kdnnen tbergreifende Strategien ent-
wickelt werden, die auch die vielschichtigen
Wirkungsgefige bericksichtigen.

Um dieser umfassenden Aufgabe gerecht zu
werden, braucht die Unternehmensleitung
Unterstitzung: Fachleute aus dem Betrieb,
engagierte Mitarbeiter und gegebenenfalls
externe Experten. Die Unternehmensleitung
greift beim betrieblichen Arbeits- und Gesund-

2 Der sichere Betrieb

heitsschutz auf interne Kompetenzen zuriick,
insbesondere auf die Sicherheitsbeauftrag-
ten, die Fachkraft fir Arbeitssicherheit, den
Betriebsarzt und die Personalvertretung.

Die meisten Kliniken beschaftigen ihre eige-
ne Fachkraft fir Arbeitssicherheit und einen
eigenen Betriebsarzt. Fir kleinere Betriebe
unterstitzt die BGW Betreuungsformen mit
externen Experten. Welche Aufgaben und
Rollen die einzelnen Akteure im
betrieblichen Arbeitsschutz haben,
regelt das Arbeitssicherheitsgesetz.
Wichtig ist in jedem Fall, dass sie
zusammenarbeiten, einander bera-
ten, unterstitzen und ihre gesetz-
lichen Aufgaben ernst nehmen. Je
starker das Sicherheits- und Gesundheitsbe-
wusstsein aller Beteiligten im Betrieb ist, desto
gesunder sind die Arbeitsplatze.

Betriebsarzt )

\_/\

Fachkraft fir Personalvertretung

Arbeitssicherheit
Sicherheits-

Die Aufgaben und Rollen
der Akteure im betrieb-
lichen Arbeitsschutz
regelt das Arbeitssicher-
heitsgesetz.

Unternehmer
bzw. Beauftragter

7
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Der Arbeitsschutzausschuss: die Institution und ihr beratendes und unterstiitzendes

Netzwerk fir den Arbeitsschutz — in gréferen Betrieben ein Muss.
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Die Sicherheitsbeauftragten

Vielleicht gehéren auch Sie zu jenen Mit-
arbeitern, die ihren Beruf und ihre Verant-
wortung ernst nehmen, die Gber Weitblick,
soziale Kompetenz und eine gute Kommuni-
kationsfahigkeit verfigen. Solche Mitarbei-
ter sind fir die Kollegen und die Unter-
nehmensleitung von groflem Wert, denn sie
eignen sich hervorragend dafir, die Auf-
gaben eines Sicherheitsbeauftragten wahr-
zunehmen. Die Sicherheitsbeauftragten be-
obachten das Geschehen am Arbeitsplatz
und sind ein wichtiges Bindeglied zwischen
Unternehmensleitung und den Beschaftigten.
Sie erstatten Bericht Gber die aktuelle Sicher-
heits- und Gefahrensituation, sind aber ge-
nauso fir alle Mitarbeiter Ansprechpartner
in Sachen Arbeits- und Gesundheitsschutz
und machen den Gedanken einer Gesund-
heitsforderung publik. Alle Sicherheitsbeauf-
tragten Uben ihre Tatigkeit ehrenamtlich aus
und tragen keine weiter gehende Verant-
wortung.

Die Fachkraft fiir Arbeitssicherheit
Die Fachkraft fir Arbeitssicherheit ist der
Profi, eigentlich schon ein Manager fir Ar-

beitssicherheit. Dieser Sicherheitsmanager

unterstitzt die Klinikleitung in allen Fragen
des Arbeitsschutzes, ist kompetenter Berater,
Planer und Anleiter.

In Krankenhdusern ist die Funktion der Fach-
kraft fur Arbeitssicherheit in der Regel ein
Vollzeitiob. Wer Fachkraft fir Arbeitssicher-
heit werden mochte, muss eine mindestens
zweijdhrige berufliche Praxis nachweisen
kénnen und Uber eine technische Qualifi-
kation wie Ingenieur, Techniker oder Meister
verfigen.

Die BGW bildet qualifizierte Klinikmitarbeiter
in ihrem Bildungszentrum in Dresden zur
Fachkraft fir Arbeitssicherheit aus. Diese Aus-
bildung vermittelt neben den klassischen
Arbeitsschutzinhalten ein breit gefdchertes,
interdisziplingres Grundlagenwissen, das auch
die Anleitung zum analytischen und systema-
tischen, zielgerichteten Handeln beinhaltet.

Der Betriebsarzt

GroBere Kliniken haben in der Regel einen
eigenen Betriebsarzt, kleinere Einrichtungen
kénnen eine externe betriebsarziliche Be-
treuung in Anspruch nehmen. In jedem Falle
ist der Betriebsarzt ein Mediziner mit einer
speziellen Ausbildung, die Fachbezeichnung
lautet auch Arbeits- oder Betriebsmediziner.
Im Betrieb ist er der medizinische Arbeits-
schutzexperte, der im praventiven wie im
diagnostischen Bereich tatig ist und natirlich
auch seine Patienten arzilich betreut.

Er soll schon bei der dem Arbeitgeber oblie-
genden Gefahrdungsbeurteilung mitwirken

und insbesondere bei den notwendigen
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SchutzmaBBnahmen fachkundig beraten.
Selbstverstandlich ist er fir die Eingangs- Aufgaben des Betriebsarztes

untersuchung neuer Mitarbeiter zusténdig, * Beratung der Arbeitgeber (Planung, Auswahl der Persanlichen

ebenfalls fir die regelmaBigen Kontroll- und Schutzausristung und des Hautschutzes, Gefdhrdungsbeur-

Vorsorgeuntersuchungen aller Beschdiftigten, teilung, Erste Hilfe, Arbeitsabldufe, Wiedereingliederung)

zum Beispiel bei Tatigkeiten mit Infektions-
* Untersuchung und Beratung der Beschaftigten

gefahrdung.

Er wird aber auch hinzugezogen, wenn es
um die Feststellung einer Berufskrankheit
geht. Deshalb ist es notwendig, dass er sich
mit der Abwicklung von Berufskrankheiten-
verfahren und den RehabilitationsmaBBnah-
men auskennt.

Er sollte ein Gespir fir die psychischen
Belastungen am Arbeitsplatz entwickeln,
sich mit diesem sensiblen Thema vertraut
machen und die Bandbreite der psychischen
und psychosomatischen Krankheiten ken-
nen. Der Betriebsarzt ist wie jeder andere
Arzt eine Vertrauensperson seiner Patienten,
er ist kein verlangerter Arm der Firmenlei-
tung und schon gar nicht eine Kontrollin-
stanz fir Krankmeldungen. Er ist eine wich-
tige Person im Rahmen des umfassenden
Arbeits- und Gesundheitsschutzes, somit ein
Schutzbeauftragter der Beschaftigten.

Auch fiir Betriebsdrzte bietet die BGW Semi-
nare an, in denen arbeitsmedizinische Pro-
bleme sowie neue L3sungsansatze erdrtert
werden konnen.

Die Personalvertretung
Die Personalvertretung arbeitet mit der Fach-
kraft fir Arbeitssicherheit und dem Betriebs-

arzt zusammen: Sie muss Uber die Ange-

2 Der sichere Betrieb

* Beobachtung des Arbeitsschutzes

legenheiten des Arbeitsschutzes informiert
und zu entsprechenden Vorschlagen der
Betriebsleitung gehort werden und hat nach
den fir den Betrieb geltenden Bestimmungen
Mitbestimmungsrechte bei der Gefghrdungs-

beurteilung.

Der Arbeitsschutzausschuss

Jede Klinik oder Einrichtung, die mindestens
20 Angestellte hat, muss einen Arbeitsschutz-
ausschuss einrichten. Diesem Ausschuss ge-
héren ein Beauftragter der Unternehmenslei-
tung, zwei Mitglieder der Personalvertretung,
der Betriebsarzt, die Fachkraft fir Arbeits-
sicherheit und die Sicherheitsbeauftragten
an. Mindestens einmal im Vierteljahr setzt
sich dieser Ausschuss zusammen und be-
spricht alle aktuellen Fragen des Arbeits-
schutzes und der Unfallverhitung im Betrieb.

2.4 Gefahrdungen beurteilen und
minimieren

Die Unternehmensleitung hat die Pflicht, fir
einen sicheren Arbeitsplatz zu sorgen. Und
natirlich haben Sie als Arbeitnehmer die
Verpflichtung, die betrieblichen Regelungen
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zum Arbeitsschutz umzusetzen und anzu-
wenden und fir lhren persénlichen Schutz
zu sorgen.

Auch fir Sie gilt das Prinzip Eigenverantwor-
tung. Die Personliche Schutzausristung macht
nur Sinn, wenn sie auch getragen wird. Sie
als Mitarbeiter misssen Handschuhe, Schutz-
kleidung und sichere Schuhe akzeptieren
und so selbstverstandlich anziehen wie lhre
andere Bekleidung. Die besten und teuersten
technischen Hilfsmittel nitzen nichts, wenn
sie nicht benutzt werden.

Sie missen sich aber auch klar machen,
dass vielleicht eine kleine Unbequemlichkeit
oder der Aufwand, etwas zu holen, Sie vor
gro3em Schaden bewahren kann. Organi-
sieren Sie sich lhre Arbeit vorausschauvend

Die Gefdhrdungsbeurteilung: Gefahren identifizieren, Ziele fiir den betrieblichen

Arbeitsschutz festlegen und zielorientiert effiziente MaBBnahmen ableiten.

so, dass ArbeitsschutzmaBBnahmen ihren
festen Bestandteil darin haben. Mit dem rich-
tigen Bewusstsein fir gesundes Arbeiten
werden Sie auf lange Sicht auch effizienter
arbeiten, und da haben alle etwas davon:
Sie lhre individuelle Lebensqualitat und
weniger Stress, |hr Arbeitgeber einen leis-
tungsfahigen Mitarbeiter und die Patienten
einen gut organisierten Betrieb.

T-O-P - Was ist am wichtigsten?

Sicheres Arbeiten beginnt bei der Gefdhr-
dungsbeurteilung. Der Arbeitgeber ist dafir
verantwortlich, dass die Gefahren an jedem
Arbeitsplatz identifiziert und dokumentiert
und entsprechende GegenmafBBnahmen fest-
gelegt und in der Praxis umgesetzt werden.
Die BGW unterstitzt dabei ihre Mitglieds-
betriecbe und hilft dabei, die ,kritischen
Stellen” in Krankenhdusern und anderen
medizinischen Einrichtungen zu ermitteln und
entsprechende Schutzvorkehrungen zu tref-
fen. Die SchutzmaBnahmen missen laut gel-
tendem Arbeitsschutzrecht auf drei Ebenen
durchgefihrt werden:

¢ Technische SchutzmaBnahmen (T):

Sie stehen an erster Stelle und betreffen
die bauliche und ergonomische Gestal-
tung des Arbeitsplatzes. Die technischen
Vorrichtungen, die verwendeten Gerate
und die Arbeitsmaterialien sollten so be-
schaffen sein, dass von ihnen keine oder
die geringstmdgliche Gefahr ausgeht.

* Organisatorische SchutzmaBnahmen (O):
Sie stehen an zweiter Stelle. Durch eine

optimale Betriebs- und Arbeitsorganisation

2 Der sichere Betrieb



kénnen Belastungen und Risiken minimiert

werden. Beispiel: Die Dienst- und Schicht-
plane sowie die Aufgabenverteilung auf
einer Station werden mitarbeiterfreund-
lich und stressreduzierend gestaltet.

* Personen- und verhaltensbezogene
SchutzmaBnahmen (P):
Wenn durch den technischen und orgo-
nisatorischen Schutz die Gefghrdung
nicht vollstandig beseitigt werden kann,
muss der Arbeitgeber seinen Beschaftig-
ten eine geeignete personliche Schutz-
ausristung zur Verfigung stellen und
Sie missen sie benutzen (zum Beispiel
Arbeitsschuhe mit rutschhemmender

Sohle).

Grundlagen zur Anwendung der
T-O-P-Regel sind beschrieben im Arbeits-
schutzgesetz.

2.5 Betriebliches Gesundheits-
management

Hohere Anforderungen und Stress machen
den Mitarbeitern in Kliniken und bei den
medizinischen Diensten zunehmend zu schaf-
fen. Ein betriebliches Gesundheitsmanage-
ment ist ein vorausschauender Weg fir ein
Unternehmen, das seine Beschaftigten gesund
erhalten will.

Unterstiitzen Sie solche Ideen durch Ihr
Engagement und nutzen Sie die Angebote

lhres Arbeitgebers. Nehmen Sie sich lhrer

2 Der sichere Betrieb

Gesundheit an. Das reicht von einem klugen
Zeitmanagement zur Stressreduzierung und
besser ausgewogenen Belastungen bis hin
zu erholsamen Pausen und gesunder Erndh-
rung.

Die BGW bietet eine Seminarreihe zu dem
Thema ,Betriebliches Gesundheitsmanage-
ment” an. Diese Seminarreihe ist allen
Betriebsarzten, der Pflegedienstleitung, den
Stationsleitungen, den Fachkraften  fir
Arbeitssicherheit und Mitgliedern aus der
Personalvertretung zu empfehlen. Getreu
dem BGW-Prinzip ,Hilfe zur Selbsthilfe”
sind die Seminarteilnehmer nach dem Besuch
der sechs Seminare in der Lage, Projekte im
eigenen betrieblichen Gesundheitsmanage-
ment selbststandig zu konzipieren und durch-
zufihren. Mit dem Zertifikat , Koordinator fiir
betriebliches Gesundheitsmanagement” kon-
nen die Teilnehmer ihre Qualifizierung ab-
runden.

Wir entwickeln dariber hinaus fir alle
Mitarbeiter Methoden, mit denen sie ihren
Arbeitsalltag effizienter planen und organi-
sieren kénnen. Machen Sie von derartigen
Seminar-Angeboten Gebrauch, es lohnt sich
allemal. Achten Sie auch auf Angebote zum
Thema StraBBenverkehr. Denn haufig fangt
der Stress schon im Berufsverkehr an. Nicht
zu vergessen die Unfallgefahr: Jedes Jahr
bearbeiten wir zwischen drei- und viertau-
send Wegeunfalle von Mitarbeitern aus
Kliniken.
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Information hilft Stresssituationen vermeiden: RegelméBige Teambesprechungen und

Mitarbeitergespréiche kénnen die Arbeitsorganisation effizienter gestalten.

Wir méchten, dass jeder, der diese Zeilen
liest, gesund bleibt oder zumindest seine
Gesundheit starkt. Pravention und betrieb-
liche Gesundheitsférderung werden bei uns
groB geschrieben.

Darunter verstehen wir einen ganzheitlich
orientierten Arbeits- und Gesundheitsschutz,
der die unterschiedlichen Personengruppen
in einem Unternehmen bericksichtigt und
mit einbezieht. Dazu gehdren die Patienten
und deren Angehdrige, die Mitarbeiter, das
obere Management, die mittlere Fihrungs-
ebene, die Trager von Kliniken, auch exter-
ne Prifinstanzen.

Nicht einer oder einige allein kénnen es
schaffen, die Gesundheit und Zufriedenheit
der Mitarbeiter zu verbessern — ein optima-

les Ergebnis kann nur dann erzielt werden,
wenn alle beteiligten Personengruppen
zusammenwirken, denn: Alles ist mit jedem
verwoben. Allerdings: Sie als Einzelner soll-
ten ja sagen zu allen MaBBnahmen der Pré-
vention und Angeboten der betrieblichen
Gesundheitsférderung, denn: Nur, wenn Sie
mitmachen, profitieren Sie davon und kén-
nen viele unliebsame Belastungen und
Beschwerden von sich abschitteln.

Einen wichtigen Faktor bei der Arbeits-
entlastung und -zufriedenheit wollen wir hier
gleich ins Feld fihren: die Kommunikation.
Ohne gute Kommunikation untereinander
und von oben nach unten beziehungsweise
umgekehrt, ohne einen standigen Informa-
tionsfluss, ohne regelmaBige Teambespre-
chungen und Mitarbeitergespréache sowie
Supervisionen wird sich nicht viel andern.
Miteinander reden, sogar konstruktiv strei-
ten, kann man lernen. Es ist gesinder, einen
Konflikt zu erértern und zu [3sen, als ihn
dauvernd mit sich herumzuschleppen.

3.1 Krank machender Stress

Im Krankenhausbetrieb finden sich bis zu 70
verschiedene Berufe und jeder dieser Jobs
birgt seine eigenen Gefahrenpotenziale in
sich. Beim einen ist es der Riicken, der
immer wieder iUber Gebihr belastet wird,
beim anderen wird die Haut in Mitleiden-
schaft gezogen, ein Dritter verletzt sich in
der Hektik des Alltags bei einem Sturz. Doch
quer durch alle Abteilungen findet sich ein
Symptom unserer schnelllebigen Zeit: nego-

3 Arbeits- und Lebensqualitét steigern



tiver Stress, der schlieBlich zum Dauerstress

wird, krank macht, zum Burn-out fihrt und
im schlimmsten Falle sogar eine Arbeits-
unfahigkeit nach sich zieht.

Negativer Stress hat vor allem im psychoso-
zialen Bereich seinen Ursprung. Zeitknapp-
heit und Leistungsdruck gehdren heute zu
den hervorstechenden Merkmalen im Kran-
kenhaus. Wie sehr man sich selbst diesem
Druck beugt oder nach Alternativen sucht,
hangt von dufleren Bedingungen, aber auch
von der Bewertung der eigenen Situation ab.

Im Arbeitsleben mangelt es oft an einem sys-
tematischen Zeitmanagement. Es gibt Tage,
da arbeitet man planlos drauflos, unwichtige
Aufgaben werden wichtigen vorgezogen,
man vergeudet viel Zeit mit Nebensach-
lichkeiten und alles wachst einem schlief3lich
tber den Kopf.

Um den psychosozialen Stress zu minimie-
ren, miUssen alle in einer Institution tatigen
Personen mitwirken: Leitung, Vorgesetzte
und Mitarbeiter. Untersuchungen der BGW
haben ergeben, dass Klinikmitarbeiter syste-
matischer planen und effizienter arbeiten
kénnen, wenn die Vorgesetzten ihnen geni-
gend Handlungs- und Entscheidungsspiel-
raum lassen. Voraussetzungen fir eine effek-
tive Ziel- und Zeitplanung sind allerdings
auch eine gehdrige Portion Selbstdisziplin
und vorausschauendes Selbstmanagement.

Planung muss kontinuierlich betrieben wer-
den, auch und insbesondere dann, wenn

man meint, keine Zeit dafir zu haben. Ein

3 Arbeits- und Lebensqualitét steigern

gutes Zeitmanagement ist erlernbar. Und als
Mitarbeiter sollten und kénnen Sie von lhrem
Vorgesetzten klare Ziel- und Terminvorgaben
verlangen.

Manch einer meint allerdings, stressresistent
zu sein — bis es zu einem stressbedingten
Unfall kommt. Seien Sie ehrlich zu sich
selbst. Sie sind stressgefdhrdet, wenn:

* Sie sich spurbar gereizt fihlen und bei
nichtigen Anlassen GbermaBig reagieren,

e Sie sich innerlich gehetzt fihlen,

e Sie nur schwer zur Ruhe kommen und
sich auch in der Freizeit zu davernder
Aktivitat verpflichtet fihlen,

e Sie merken, dass lhnen immer haufiger
keine Freude mehr bereitet, was lhnen
bislang SpaB machte,

e Sie auf Gesprache nicht mehr eingehen
kénnen und es lhnen schwer fdllt,
anderen zuzuhéren,

e die innere Unruhe lhr Interesse an
sozialen Beziehungen Uberlagert,

e Sie beginnen, sich der AuBBenwelt zu
verschlieBen.

3.2 Stolper-, Rutsch- und
Sturzunfdlle

Es klingt so harmlos: stolpern, ausrutschen,
den FuB3 umknicken. Es passiert immer wie-
der, wenn man in Hektik und Eile ist, irgend-
etwas auf dem FuBboden ibersieht, alles
schnell, schnell gehen muss. Doch die
Unfallfolgen solcher kleinen ,Ausrutscher”
sind keineswegs Lappalien. Bei Sturzunfdllen
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Trittsicher: Sichere Arbeitsschuhe, gute Beleuchtung

und bewusste Absicherung kénnen folgenschwere
Ausrutscher vermeiden helfen.

verletzen sich jedes Jahr 5.000 Menschen
so schwer, dass sie wegen gesundheitlicher
Beeintrachtigungen eine Rente der Berufs-
genossenschaften erhalten. Neben Arm- und
Beinbrichen kommt es zu Kopf- und inneren
Verletzungen. Sturzunfélle fihren dreimal
haufiger zu bleibenden Kérperschaden als
andere Unfallarten. Und in den meisten
Fallen sind sie direkt auf Stress, Zeitdruck,
Hektik und Muidigkeit zurickzufihren.
Besonders folgenschwer kénnen Ubrigens
Stiirze sein, wenn Patienten und Gerdte
getragen werden.

Die Zahl der Stolperunfélle kann sich nur
verringern, wenn die Menschen einen Blick
fir die Gefahren entwickeln und diese ernst
nehmen. Tatsachlich stolpern die Leute nicht
einfach ,iber ihre eigenen FiBe”, sondern
meist fuhrt eine Verkettung von Umstanden
dazu.

Mit Unterstitzung der Fachkraft fir Arbeits-
sicherheit und der Sicherheitsbeauftragten
ist es Aufgabe der Unternehmensleitung, fir
einen ,sicheren Auftritt” zu sorgen. Dazu
gehéren die Auswahl geeigneter Boden-
belage, Antirutschbelage auf den FuBbaden,
rutschsichere Matten und Laufer, eine gute
Ausleuchtung der Génge und Treppenhduser
sowie die Anschaffung von Sicherheitsleitern
und -fritten.

Doch jeder selbst kann mit etwas Eigen-
initiative Stolperfallen und Rutschpartien ent-
scharfen oder umgehen:

Halten Sie die Augen offen und beob-
achten Sie lhre Arbeitsumgebung.
Melden Sie umgehend jede Stolperfalle
oder beseitigen Sie sie.

* Tragen Sie die richtigen Schuhe.
Inzwischen gibt es genigend anspre-
chende Schuhmodelle fir medizinisches
Personal, die sicher und bequem sind.

e Unterschatzen Sie Treppen und Stufen
nicht.

e Achten Sie auf Ordnung zu lhren Fiifen.
Wischen Sie Wasserpfitzen oder andere
Feuchtigkeitsflecke sofort auf.

* Organisieren Sie sich Hilfe, bevor Sie

etwas Schweres tragen.
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e Beschaffen Sie sich eine Leiter oder

einen Tritt — klettern Sie nicht auf Stihle,
um etwas von einer hohen Ablage zu
holen.

e Seien Sie umsichtig und vorsichtig, wenn
Sie einen Tritt oder eine Leiter benutzen.

3.3 Erhohte Infektionsgefahr

Beschaftigte im Gesundheitsdienst sind im
taglichen Kontakt mit Patienten einem erhdh-
ten Infektionsrisiko ausgesetzt — Hepatitis B
und C sowie Aids sind durch Blut und andere
Korperflissigkeiten Gbertragbare Virusinfektio-
nen. Berufstypische Ubertragungswege sind:

e Stich- und Schnittverletzungen an be-
nutzten infektidsen Kaniilen, Lanzetten
oder Skalpellen

e Verunreinigung von wunden Hautstellen
mit infektidsem Blut oder anderen infek-
tiosen Korperflissigkeiten

e Infektidse Blutspritzer auf Schleimhdute
von Augen, Mund oder Nase

Hepatitis B, C und Aids sind ernst zu neh-
mende Viruserkrankungen. Wahrend die
Folgen der HIV-Infektion allgemein bekannt
sind, werden Hepatitis-Erkrankungen meist
unterschatzt:  Sie nehmen hdaufig einen
schweren und chronischen Verlauf.

Schutz und Vorbeugung

Den sichersten Schutz vor einer Hepatitis-B-
Infektion bietet die aktive Immunisierung, die
gleichzeitig auch vor Hepatitis D schitzt.
Diese Impfung empfehlen wir dringend allen

3 Arbeits- und Lebensqualitét steigern

Beschaftigten im Gesundheitsdienst, die
Umgang mit Blut oder Blutprodukten haben.
Machen Sie generell von allen angebotenen
Schutzimpfungen Gebrauch.

lhr Arbeitgeber muss lhnen als betroffenem
Mitarbeiter den kostenlosen Impfschutz er-
méglichen. Lassen Sie im Rahmen der arbeits-
medizinischen Vorsorgeuntersuchung lhren
Immunstatus feststellen.

Die gréfte Infektionsgefahr geht von benutz-
ten kontaminierten Instrumenten aus, die nicht
vorschriftsmafig entsorgt wurden. Ganz
wichtig: Halten Sie bei der Arbeit mit Patien-
ten und beim Umgang mit Kérperflussig-
keiten alle Sicherheitsmafinahmen ein:

e Tragen Sie |hre Persénliche Schutzaus-
ristung entsprechend der Gefdhrdung im
jeweiligen Arbeitsbereich (einfache oder
flussigkeitsdichte Schutzkleidung, Schutz-
brille, Atemschutzmaske, Handschuhe).

e Schutzkappen nie auf die benutzte Kanile
stecken — extremes Infektionsrisiko!

e Einwegartikel missen nach dem
Gebrauch sofort entsorgt werden.

e Entsorgen Sie diese Artikel in bruch- und
durchstichsicheren Behaltern.

Grundlagen zum Infektionsschutz sind
in der Berufsgenossenschaftlichen Regel
BGR 250 beschrieben.
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Im Notfall

Sie sind vorsichtig und halten sich an die
vorbeugenden Sicherheitsma3nahmen. Und
trotzdem passiert es: Sie ziehen sich eine
Schnitt- oder Stichverletzung an einem kon-
taminierten Instrument zu. In diesem Fall hel-
fen lhnen SofortmaBBnahmen, das Infektions-
risiko herabzusetzen:

* Regen Sie die Blutung der Wunde an

e Desinfizieren Sie die Wunde mit Athanol
(82 Vol.-%)

e Schiitzen Sie die Wunde mit einem

Verband

Blutspritzer auf die Schleimh&ute von Mund,
Nase oder Augen sind ein anderer berufsty-
pischer Infektionsweg.

* Spilen Sie die betroffenen Stellen
grindlich mit destilliertem Wasser oder
physiologischer Kochsalzlésung

* Desinfizieren Sie mit PVP-Jod

* Behandeln Sie wunde Hautstellen auf die
gleiche Art.

Und: Dokumentieren Sie jede Verletzung im
Verbandbuch und melden Sie diese umge-
hend dem Betriebsarzt. Dieser entscheidet
dann Gber das weitere Vorgehen.

Wenn Blut oder anderes potenziell infektio-
ses Material in den Kdrper gelangt ist, mis-
sen Sie sofort einen Arzt konsultieren, der
eventuell MaBnahmen zur Postexpositions-
prophylaxe (PEP) einleitet. Die PEP soll mag-
lichst innerhalb von zwei Stunden nach der
Verletzung erfolgen. Bei der PEP wird ge-

prift, ob eine aktuelle Hepatitis-B-, -C und
HIV-Serologie des Indexpatienten vorliegt,
ansonsten wird Blut fir einen Schnelltest ab-
genommen. Werden beim Patienten Hepa-
titis B oder eine HIV-Infektion festgestellt,
bekommt der verletzte Mitarbeiter spezielle
Notfallmedikamente, die eine Infektion unter-
binden. Auch fir Hepatitis C gibt es Gegen-

maBnahmen.

Andere Infektionen und Krankheiten

Es gibt natirlich auch Krankheiten, die auf
anderem Wege ibertragen werden, wie zum
Beispiel die Infektionskrankheit Tuberkulose
(Tbc) und die Parasitose Kratze. Bei der
BGW werden jahrlich etwa 125 Tuberku-
lose-Erkrankungen als Berufskrankheit gemel-
det. Die Tendenz ist zwar leicht ricklaufig,
dennoch gibt es Patienten mit offener Tuber-
kulose. Tbc ist immerhin nach Hepatitis B
und C die dritthaufigste beruflich bedingte
Infektionskrankheit.

Kratze ist kein Thema, Uber das gern gespro-
chen wird, weil diese Parasitose immer noch
mit mangelnder Hygiene in Verbindung
gebracht wird. Kratze ist auch unter optima-
len hygienischen Bedingungen anzutreffen
und kann sich sogar zur Epidemie ausbrei-
ten. Oftmals wird die Diagnose zu spat
gestellt. Deshalb ist es so wichtig, bei den
ersten, auch uneindeutigen, Anzeichen
einen Arzt aufzusuchen oder den Betriebs-
arzt hinzuzuziehen.

Drei bis finf Wochen nach Kontakt mit Kréitz-
milben treten Beschwerden auf, die haufig

als Allergie oder Ekzem fehlgedeutet werden.
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Kennzeichnend ist der heftige Juckreiz, der
sich in der Bettwarme verstarkt. Meist wird
wegen des Juckreizes die Haut aufgekratzt.
Informieren Sie sich Uber die Symptome,
VerhaltensmaBBregeln und die Standardthe-
rapie im Internet: www.bgw-online.de

3.4 Gefahrstoffe im Griff

Im Krankenhaus ist der Einsatz von gefahr-
lichen Stoffen unumganglich. Im klinischen
Bereich sind besonders haufig folgende
Gefahrstoffe anzutreffen:

* Arzneimittel, insbesondere Zyto- und
Virustatika

* Rantgenchemikalien

¢ Laborchemikalien

e Chemikalien in der Pathologie

* Reinigungsmittel

e Desinfektionsmittel

* Gase in Sterilisatoren

* Narkosegase in der Andsthesie

Das Arbeitsschutzgesetz und die Gefahr-
stoffverordnung regeln detailliert, welche
Pflichten der Unternehmer hat und welche
technischen, organisatorischen und person-
lichen Schutzmaf3nahmen fir die Beschaftig-
ten zu ergreifen sind. Der Unternehmer muss
ein so genanntes Gefahrstoffverzeichnis
erstellen, in dem alle potenziell gefchrlichen
Substanzen erfasst sind.

Die besten Absaug- und Beliftungseinrich-
tungen nitzen wenig, wenn mit den Gefahr-

stoffen nachlassig umgegangen wird. Unbe-
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dachtes Hantieren, womdglich ohne Persén-
liche Schutzausristung, ist haufig die Ursache
fir einen schweren Betriebsunfall. Beim Um-
gang mit Gefahrstoffen sind stets die Schutz-

maBnahmen peinlich genau einzuhalten.

Kritische Stoffgruppen: Sensibilisieren Sie sich fir Risiken im Umgang mit

Gefahrstoffen.

Auch Reinigungsmittel
kénnen - nicht fach-
gerecht verwendet — Ihre

Gesundheit geféhrden.
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3.5 Hauptsache Hautschutz

Hautkrankheiten nehmen in der Bevélkerung
dramatisch zu. Bei Grof3 und Klein sind die
Empfindlichkeiten auf die unterschiedlichsten
Substanzen gestiegen und Allergien befin-

Héufiges Handewaschen schadet der Haut. Ein Hautschutz- und Héndehygieneplan

reduziert die Belastungen auf das Nétigste.
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den sich weiterhin auf dem Vormarsch. In
Deutschland stehen Hautkrankheiten bereits
an der Spitze aller Berufskrankheiten. Préven-
tion ist deshalb wichtiger denn je.

In Krankenhdusern leiden Gberdurchschnitt-
lich viele Beschaftigte an Ekzemen und Aller-
gien. Wenn jedoch bei den ersten Anzeichen
einer Hauterkrankung eingegriffen wird,
lGsst sich in den meisten Fallen Schlimmeres
verhindern. Es ist unser gemeinsamer Praven-
tionserfolg, bei den beruflich bedingten

Hauterkrankungen erfolgreich gegenzusteu-
ern: In Kliniken und medizinischen Diensten
nehmen die Fallzahlen bei den Hautkrank-
heiten ab.

Besonders gefahrdet sind die Hande, denn
drei im Krankenhaus typische Belastungen
machen ihnen besonders zu schaffen: Feucht-
arbeiten, Kontakt mit chemischen Substan-
zen und Schwitzen unter Handschuhen.

Uber zwei Stunden Handschuhe zu tragen
sowie mehr als 20-mal wdhrend eines
Arbeitstages Hénde zu waschen ist keine
Seltenheit. Haufiges Waschen oder die
Feuchtigkeit in Handschuhen lassen die
Hornschicht der Haut aufquellen und schadi-
gen die Hautbarriere, so dass schlieBlich
Schadstoffe ungehindert in tiefere Haut-
schichten vordringen kdnnen.

Es stimmt nicht, dass Héndewaschen die Haut
weniger belastet als eine Hdandedesinfek-
tion. Erfolgreiche Handehygiene bedeutet
deshalb: Hénde desinfizieren. Die Héande-
desinfektion irritiert die Haut weit weniger
als das Waschen.

Ein weiteres Problem sind Latexhandschuhe,
von denen eine erhdhte Allergiegefahr aus-
geht. Latexallergien samt der damit verbun-
denen Kreuzallergien sind weit verbreitet.
Wenn Sie Latex-Einmalhandschuhe verwen-
den, dann wahlen Sie ausschlieBlich puder-
freie und allergenarme Produkte. Grundsétz-
lich gilt auch fir diese Latexhandschuhe:
ausschlieBlich als medizinische Einmalhand-
schuhe verwenden! Gepuderte Latexhand-
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Hauterkrankungen von Versicherten
in Kliniken und medizinischen Diensten
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Préiventionserfolg bei den beruflich bedingten
Hauterkrankungen: Die Fallzahlen sinken stetig.

schuhe, bei denen die Allergien ausldsenden
Latexproteine durch die Luft gewirbelt wer-
den und in die Atemwege gelangen, dirfen
im Gesundheitsdienst nicht mehr verwendet
werden.

Es gibt inzwischen sehr gute Alternativen.
Gut eignen sich Handschuhe aus syntheti-
schem Kautschuk, die Nitrilhandschuhe. Die
sind zwar nicht ganz so ,gefihlsecht”, doch
nach einer kurzen Zeit der Eingewdhnung
lGsst es sich mit diesen gut und sicher han-
tieren.

Unser Tipp: Auf www.bgw-online.de haben

wir eine aktuelle Liste mit gut vertraglichen
Handschuhen zusammengestellt.

Eine systematische Hautpflege ist das A und
O, um einer Hautkrankheit vorzubeugen.
Denken Sie immer an das Eincremen, nicht
nur in den Pausen, auch daheim und vor und
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nach der Arbeit. Achten Sie auf den Haut-
schutz- und Handehygieneplan, der gut
sichtbar aushéngen muss, und scheuen Sie
sich nicht, beim ersten Anzeichen einer
Hautirritation den Betriebsarzt aufzusuchen.

Die BGW bietet maf3geschneiderte Maglich-
keiten zur Pravention berufsbedingter Haut-
erkrankungen an (mehr dazu im Kapitel 5).
Sie bericksichtigt dabei auch die psychi-
sche Komponente. Bekanntlich ist die Haut
ein Spiegel der Seele und jede Art von
Stress verschlimmert ein bestehendes Haut-
leiden. Unter andauerndem Stress wird auch
die Haut empfindlicher und reagiert verstarkt
auf die unterschiedlichsten Stoffe und Reize.
Hautschutz beinhaltet deshalb auch Stress-
abbau und Stressbewdltigung.

3.6 Starker Riicken

Jeder zweite Bundesbirger klagt Gber Ricken-
schmerzen. 61 Prozent aller Deutschen waren
wegen Rickenbeschwerden schon einmal
beim Arzt. Rund ein Drittel aller Fehltage in
Betrieben wird durch Erkrankungen des
Bewegungsapparates verursacht. Wer wie
die Pflegekrafte im Krankenhaus oft heben
und tragen, lange stehen oder sich oft
biicken muss, braucht einen starken Ricken.
Denn Rickenbeschwerden sind die Antwort
auf Uberlastungen, Fehlhaltungen, ungiins-
tige Dreh- und Knickbewegungen und dau-
ernde psychische Anspannung. So verwun-
dert es nicht, dass zwei Drittel der
Pflegekrafte im Rahmen einer Studie anga-
ben, unter Riickenbeschwerden zu leiden.
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Sicherlich unterliegt die Bandscheibe mit
zunehmendem Alter einem VerschleiBBpro-
zess, doch dieser natirliche Prozess muss
nicht zwangslaufig zu Beschwerden fihren,
auch nicht in Pflegeberufen. Weitgehende
Freiheit von Rickenschmerzen setzt aller-
dings ein rickengerechtes Arbeiten und
Freizeitverhalten voraus.

Zum einen hat der Arbeitgeber durch kleine
Hilfen oder technische Ausstattung (héhen-
verstellbare Betten, Lifter, Hebehilfen) dafir
zu sorgen, dass die mechanischen Belastun-
gen reduziert werden, zum anderen sollte
jeder Beschaftigte Arbeitstechniken erlernen,
die den Ricken nicht tber Gebuhr strapa-

Rickenbeschwerden sind auch in der Pflege ein Berufsrisiko: Viele kleine und im

Alltag schnell verwendbare Hilfen, wie hier das Rutschbrett, leisten oft mehr als
einige teure und selten benutzte Anschaffungen.

Wirbelsdulenerkrankungen von Versicherten
in Kliniken und medizinischen Diensten
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Trotz riickenbelastender Tétigkeiten — WirbelsGulen-
erkrankungen sind vermeidbar.

zieren. Bewdhrt haben sich hier besonders
das Bobath-Prinzip und die Kinasthetik. Eine
Méglichkeit, den Ricken zu starken, schad-
liche Bewegungsabldaufe zu vermeiden und
rickengerechte Bewegungen zu erlernen, ist
der Besuch einer Rickenschule.

Auch wenn der Ricken oft verspannt ist und
schmerzt, gilt der Satz: Wer rastet, rostet.
Wer seine Muskeln nicht trainiert, bekommt
viel schneller und haufiger Schmerzen.
Ideale Sportarten zur Kréftigung der Ricken-
muskulatur sind Riickenschwimmen, Rad-
fahren, Walken und Skilanglauf. Im Ubrigen
hat Sport, solange er nicht Gbertrieben wird,
auch einen entspannenden Effekt.

Starke Anspannung Ubertragt sich schnell
auf den Ricken. Unter psychischem Druck
verspannt sich die Muskulatur, die dann
nicht mehr so flexibel auf die kérperlichen

Belastungen reagieren kann. Dadurch wird
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die Wirbelsaule GbermaBig belastet. Deshalb
gilt auch fir die Rickengesundheit: Stress

abbauen!

Pravention von Rickenschmerzen am Arbeits-
platz bedeutet somit:

* Ergonomische Verbesserungen durch
technische Hilfsmittel

 Systematische Nutzung der kleinen
Hilfen

® Annehmen kollegialer Unterstitzung
beim Heben und Tragen

* Anderung der Arbeitsorganisation
(Pausenregelung, flexible Arbeits-
gestaltung)

e Verbesserung des Betriebsklimas und
Reduzierung von psychosozialen
Belastungen

® Rickengymnastik, Sport, Fitnesstraining
und Entspannung

3.7 Alkohol und Medikamente

Stress abzubauen geht nicht von heute auf
morgen. Stress zu reduzieren erfordert ein
umfassendes Programm. Als vermeintliche
Soforthilfe greifen viele Menschen allerdings
zu Medikamenten oder zu Alkohol. Diese
Substanzen wirken bekanntermaflen ziem-
lich schnell und erfordern keine Verhaltens-
anderung. Der Griff zur Tablette oder das
heimliche Glaschen zwischendurch, das
Aufputschmittel am Morgen, die Beruhigungs-
pille am Abend - so lauft es eine Zeit lang
anscheinend ziemlich gut. Belastungen wer-
den weggespilt oder einfach verleugnet,

3 Arbeits- und Lebensqualitét steigern

nur: Diese Art der Stressbewdltigung ist ein
Selbstbetrug mit Folgen. Aus ab und zu wird
allzu schnell eine tagliche Gewohnheit, aus
der taglichen Gewohnheit kann sich eine
Abhangigkeit entwickeln, die viel schwerer
zu bekampfen ist als der Stress, der eigent-
lich der Anlass war, um einem Teufelskreis
zu entkommen.

Wenn ein Mitarbeiter ein Alkohol- oder
Medikamentenproblem hat, darf das nicht
vertuscht werden. Es geht dabei nicht
darum, den Mitarbeiter blof3zustellen, es
geht darum, ihm zu helfen und den Sucht-
kreislauf zu durchbrechen. Heimlichkeit,
Tuscheln hinter dem Riicken, Verurteilen oder
auch falsches Mitleid miissen vermieden
werden. So paradox es klingt: Der konstruk-
tive Leidensdruck des Betroffenen muss so
lange erhoht werden, bis der Alkohol- oder
Medikamentenabhéangige bereit ist, auf kon-
krete Hilfsangebote zu reagieren.

Sehr niitzlich ist es, wenn in einer Betriebs-
vereinbarung zwischen Arbeitgeber und
Arbeitnehmervertretung  MaBBnahmen und
Vorgehensweisen zur betrieblichen Sucht-
pravention vertraglich geregelt werden.
Ebenfalls wiinschenswert wére ein Sucht-
beauftragter, der von den Beschaftigten auf-
gesucht werden kann. Das kann ein Psycho-
loge sein, aber auch ein Betriebsarzt, der
sich in der Suchtproblematik auskennt.

Die entscheidende vorbeugende MaBnahme
besteht darin, nicht Alkohol oder Medikamente
gegen den Stress einzusetzen, sondern das
Problem Stress an der Wurzel anzugehen.
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Ruhemédglichkeiten, Arbeitsplatzergonomie,
Bewegungsablaufe wie Heben und Tragen,
Strecken und Beugen und natirlich das
Arbeiten mit gefdhrlichen Substanzen wie
zum Beispiel Narkosegasen oder Desinfek-
tionsmitteln, infektiosen Biostoffen sowie mit
Strahlung.

Rat und Auskunft in Fragen des Mutter-
schutzes erteilen Ilhnen auch der Betriebsarzt
und die Fachkraft fir Arbeitssicherheit.

Der Mutterschutz verlangt eine tétigkeitsbezogene

Geféhrdungsbeurteilung.

3.8 Achtung Mutterschutz

Es versteht sich von selbst, dass Schwangere
und stillende Mitter besonders schutzbedirf-
tig sind. Fétus und Kleinkind reagieren
Uberaus empfindlich auf Schadstoffe und Be-
lastungen.

Der umfassende Mutterschutzgedanke ist im
Mutterschutzgesetz und in der Mutterschutz-
richtlinienverordnung verankert. Die Rege-
lungen betreffen die Dienstzeiten, Pausen,
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4 Gefahren in den Bereichen

Wenn Sie eine fundierte Grundlage fir ein ef-  den Bereichen eines Krankenhauses verschaf-
fektives Arbeitsschutzmanagement erstellen,  fen. Wir informieren Gber die bereichsspezi-
ist eine Analyse der méglichen Gefdhrdungen  fischen Aspekte oder besondere Gefdhr-
auf den Stationen und in den Bereichen der  dungen und zeigen an Beispielen nach der
erste Schritt. Mit Gberschaubarem Aufwand  Praventionsstrategie T-O-P (technisch — orga-
erfassen Sie einen grofen Teil der Eventuali-  nisatorisch - personenbezogen), welche
taten. Im Folgenden kdnnen Sie sich rasch  MaBBnahmen sinnvoll sind.

einen Uberblick iber die Gefahrdungen in

Pflege, Intensiv, ~ OP-Bereich, Labor,
phys. Therapie, ~ Endoskopie, Apotheke,
Dialyse Notaufnahme ~ Pathologie

" . Sterilisation,
Ror.m'rgen., Haustechnik G?b.qude- Bettenauf- Kiiche
Radiologie reinigung

Verwaltung,

. Schule
bereitung

Haut -
Desinfektion

Haut -
Handschuhe
Mech.
Gefahren
Stiirzen /
Stolpern
Elektrischer
Strom
Legende

. Hohe Gefahrdung wahrscheinlich . Mittlere Gefchrdung wahrscheinlich . Gefahrdung ist im Einzelfall zu prifen

4 Gefahren in den Bereichen 20
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4.1 Pflegestationen, Intensivstationen, Dialyse, physikalische Therapie

RUCKEN

4 Gefahren in den Bereichen




INFEKTION

4.2 OP-Bereich, Endoskopie, Notaufnahme

4 Gefahren in den Bereichen
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INFEKTION

Mitarbeiter aus den Bereichen OP und Endoskopie sind
einem besonderen Infektionsrisiko durch Blut und Kérper-
flissigkeiten der Patienten ausgesetzt. Stichverletzungen
mit Infektionsgefahr aufgrund der Enge im OP-Betrieb sind
nicht selten.

GEFAHRSTOFFE

Im OP werden regelmaBig Gefahrstoffe verwendet. Zum Teil
werden noch Narkosegase eingesetzt. Reinigungs- und
Desinfektionsmittel werden intensiv verwendet.

Bei bestimmten OP-Verfahren entstehen belastende Rauche.

Technisch

® Einsatz geeigneter Instrumente

e Durchstichsichere Entsorgungseinrichtungen in
ausreichender Zahl aufstellen und verwenden

e Doppelte anstelle von einfachen Handschuhen

Organisatorisch

e Pflege- und Hygieneplan erstellen

¢ Noffallplan fir Kontamination erstellen
(Postexpositionsprophylaxe)

® Dokumentation im Verbandbuch sicherstellen

Personenbezogen

e Personliche Schutzausriistung verwenden

¢ RegelmaBige Unterweisung der Mitarbeiter

e Vorsorgeuntersuchungen und daraus resultierende

Impfungen

Technisch

® Optimale Liftungsanlage

e Punktabsaugungen

e Gefahrstoffe durch verfiigbare weniger gefdhrliche

ersetzen

Organisatorisch
* RegelmafBige Prifung und Wartung der Liftungs-
anlage und Narkosegaseinheiten sicherstellen

Personenbezogen

e OP-PSA ist ausreichend vorhanden
* RegelmdBige Unterweisung der Mitarbeiter
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Wegen der Abtrennung der OP-Bereiche ist es notwendig,
Patienten regelmédBig umzubetten. Auch innerhalb des OP-
Bereiches werden Patienten regelmédBig umgelagert und
schwere Instrumentenbehdlter oft von Hand getragen.

Die Mitarbeiter missen bei Operationen oft unergonomische
Arbeitshaltungen einnehmen. All das kann zu kurzfristigen
Beschwerden, aber auch zu einer langfristigen Schadigung
des Muskel-Skelett-Apparates fihren.

4.3 Labor, Apotheke, Pathologie

Technisch
e Technische Hilfe zum Umbetten und Umlagern

Organisatorisch

e Fir ausreichend Platz sorgen

* Arbeitsabldufe optimieren

* RegelmaBige Unterweisung der Mitarbeiter

GEFAHRSTOFFE UND INFEKTION

Einige der verwendeten Chemikalien, Laborgase und Desin-
fektionsmittel sind potenziell gefdhrlich. Infektionsgeféhrdung
geht von potenziell infektidsen Laborproben aus. Besonders

die Zubereitung von Zytostatika ist ein Bereich mit hohen

Gesundheitsrisiken und strengen Schutzmaf3nahmen.

4 Gefahren in den Bereichen

Technisch
e Sicherheitskonforme Gerdte und Werkbdnke beschaffen

und einrichten

Organisatorisch

* RegelmaBige Wartung der Gerate durch Sachverstandige
sicherstellen

o Gefahrstoffverzeichnis erstellen und stetig aktualisieren

® Not- und Augenduschen gut sichtbar kennzeichnen

Personenbezogen

e Persdnliche Schutzausristung verwenden
* RegelmaBige Unterweisung der Mitarbeiter
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4.4 Rontgen, Radiologie

STRAHLUNG

4 Gefahren in den Bereichen




GEFAHRSTOFFE

RUCKEN

4.5 Haustechnik

GEFAHRSTOFFE

4 Gefahren in den Bereichen
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UNFALL

Beschdaftigte in der Haustechnik sind entsprechend ihrer
Tatigkeit durch Unfélle mit Werkzeugen und Maschinen
gefdhrdet.

Andere typische Unfdlle sind Stiirze von Leitern oder
Geristen.

ELEKTRISCHER STROM

Im Rahmen von Wartungs- und Reparaturarbeiten an
Elekirogerdten sind Techniker auch durch Stromschlége
gefdhrdet.

Technisch
e Sicherheitskonforme Werkzeuge und Maschinen
beschaffen

Organisatorisch
* RegelmaBige Prifung von Werkzeugen und Maschinen
sicherstellen

Personenbezogen
e Schutzausristung verwenden
e Unterweisung der Beschaftigten

Technisch
e Sicherheitskonforme elektrische Gerdte und Werkzeuge
beschaffen

Organisatorisch
* RegelmaBige elektrische Prifung der Gerdte und
Werkzeuge sicherstellen

Personenbezogen

e Arbeiten an elektrischen Anlagen und Gerdten nur
durch Elektrofachkrafte

¢ Unterweisung der Beschdaftigten

4 Gefahren in den Bereichen



4.6 Gebdudereinigung

INFEKTION

Auch bei der Gebdudereinigung sind die Beschdftigten
einer erhdhten Infektionsgefahr ausgesetzt: Maglicherweise
infektiés kontaminierte Kanilen und spitze oder scharfe
Instrumente, die nicht sachgerecht im normalen Mill ent-
sorgt wurden oder die versehentlich in die Wasche gerieten,
sind Gefahrenquellen.

UNFALL

Reinigungspersonal ist einer erhdhten Gefdhrdung durch
Stirzen, Rutschen, Stolpern ausgesetzt.

Gefahrenquellen sind beispielsweise nass gewischte

rutschige Béden, Leitern und Tritte fir Reinigungsarbeiten an
Fenstern.

4 Gefahren in den Bereichen

Technisch
e Sichere Instrumente und durchstichsichere Entsorgungs-
einrichtungen beschaffen

Organisatorisch
e Benutzte Entsorgungsbehdlter rechtzeitig austauschen
lassen

* Notfallplan (Postexpositionsprophylaxe) erstellen

Personenbezogen

e Personliche Schutzausriistung verwenden
* Unterweisung der Beschaftigten

* RegelméBige Vorsorgeuntersuchungen

e Schutzimpfungen

Technisch

e Sichere Leitern beschaffen

Organisatorisch
* RegelmafBige Prifung sicherstellen
e Leiterkontrollbuch fihren lassen

Personenbezogen

* Geeignete Arbeitsschuhe tragen
e Unterweisung der Beschdaftigten
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GEFAHRSTOFFE

4 Gefahren in den Bereichen




4.7 Sterilisation, Bettenaufbereitung

Gefahrdung

GEFAHRSTOFFE UND INFEKTION

Desinfektionschemikalien stellen eine Gefahrstoffbelastung
dar. Besonders bei der Sprihdesinfektion besteht erhchte
Allergiegefahr fir die Atemwege.

Infektionsgeféhrdung
geht von Kanilen
oder Skalpellen aus:
In Einzelféllen gelan-
gen versehentlich
eventuell kontaminierte
Instrumente mit der
Wasche in diese Be-
reiche und gefdhrden
die Beschdaftigten.

Feuchtarbeiten, Desinfektionsmittel sowie langeres Tragen
von Schutzhandschuhen beanspruchen die Haut stark.

VERBRENNUNG
Instrumente und auch Krankenhausbetten werden durch
thermische oder chemothermische Verfahren nach Gebrauch

aufbereitet.

Mitarbeiter der Sterilisation und der Bettenaufbereitung
kénnen sich an heiflen Oberfldchen der Gerdte verbrennen.

4 Gefahren in den Bereichen

T-O-P-MaBnahmen

Technisch
e Desinfektionsmittel mit geringerer Gefahrdung verwenden
e Wischdesinfektion staft Sprihdesinfektion

Organisatorisch

e Durchstichsichere Entsorgungseinrichtungen in
ausreichender Zahl verwenden

¢ Noffallplan fir Kontamination erstellen
(Postexpositionsprophylaxe)

e Dokumentation im Verbandbuch sicherstellen

Personenbezogen
e Schutzausristung verwenden
* RegelméaBige Unterweisung der Mitarbeiter

Organisatorisch
® Handschuh- und Hautschutzplan erstellen

Technisch

e Sicherheitskonforme Gerdte beschaffen

Organisatorisch

e Arbeitsabldufe optimieren

® RegelmaBige Wartung der Geréte durch Sachverstandigen
sicherstellen

Personenbezogen
e Schutzausristung verwenden
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4.8 Kiche

UNFALL

Typische Gefahren fir Kichenpersonal sind
Verbrennungen und Verbrihungen. Rutschige Béden und

Hektik in den Stof3zeiten verursachen Sturzunfdlle.

4.9 Verwaltung, Schule

BILDSCHIRMARBEIT

Bildschirmarbeit belastet
die Augen, langes Sitzen
den Ricken.

Technisch
e Hilfsmittel wie Wagen und Hebehilfen beschaffen

Organisatorisch

e Arbeitsabléufe zur Vermeidung von Spitzenbelastungen
optimieren

e Erste-Hilfe-Material und Verbandbuch

Personenbezogen
e Schutzausristung verwenden
e Unterweisung der Beschaftigten

Technisch

e Ergonomische Biroeinrichtung beschaffen
Organisatorisch
* Arbeitsabldufe zur Vermeidung einseitiger Belastungen

optimieren

Personenbezogen
® Unterweisung der Mitarbeiter
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5 Unsere Angebote und Leistungen

Die BGW sorgt umfassend fir Ihre Sicher-
heit und |hr Wohl am Arbeitsplatz. Sie ist ein
starker Partner an lhrer Seite, der sich um
Sie kimmert, wenn Sie bei der Arbeit einen
Unfall erleiden oder eine Berufskrankheit
bekommen. Als vorsorgender Partner méch-
te die BGW jedoch, dass Sie gar nicht erst
krank werden und dass lhr Betrieb von
Unfallen verschont bleibt.

Der Praventionsgedanke bestimmt unser ge-
samtes Handeln. Vorbeugen, damit kein Un-
fall passiert, Berufskrankheiten verhindern,
den Arbeitsplatz technisch und organisato-
risch optimal gestalten — bei diesen Auf-
gaben unterstitzen wir jedes unserer Mit-
gliedsunternehmen mit Rat und Tat. Deshalb
entwickelt bei der BGW ein interdiszipling-
res Team maBgeschneiderte Préventionsstra-

tegien fur Kliniken und Medizinische Dienste.

Mit unseren weitreichenden Vorbeugemaf3-
nahmen haben wir erreicht, dass echte
Berufskrankheiten immer seltener auftreten.
Die Verzahnung von Préventions- und Reho-
bilitationsmaBnahmen ermdglicht es, im Falle
einer Erkrankung rechtzeitig alle notwendi-
gen Schritte fir die Wiederherstellung der
Gesundheit einzuleiten.

Wir bieten |hnen eine branchenspezifische
Aus- und Weiterbildung an, die es lhnen
ermdglicht, lhre personalen, sozialen und
organisatorischen Kompetenzen zu erwei-
tern. Wir zeigen lhnen, wie Sie mit Stress
besser umgehen kénnen. Der Praventions-
gedanke durchzieht die gesamte Angebots-
palette der BGW. Krankheit bedeutet immer

5 Unsere Angebote und Leistungen

Leid, Einschrénkung und Verlust. Wir wiinschen
uns, dass Sie durch unsere Arbeitsschutz-
maBnahmen etwas gewinnen — im Beruf und

im Leben.

Fachkrdfte fir Arbeitssicherheit in der Ausbildung: Die Teilnehmer verfassen eine

Betriebsanweisung.

Wenn lhnen trotz aller Sicherheitsmaf3nah-
men bei der Arbeit etwas passiert, wenn Sie
eine Berufskrankheit bekommen, ibernimmt
die BGW samtliche Kosten fur eine optimale
Heilbehandlung und fir alle MaBnahmen
der Wiedereingliederung, auch fir erforder-
liche Umbauten und Anpassungen zu
Hause. Und wenn Sie trotz aller Bemihun-
gen lhren Beruf nicht mehr ausiiben kénnen,
kann die BGW eine Umschulung finanzie-
ren. Kann trotz einer optimalen Heilbehand-
lung die volle Erwerbsfahigkeit nicht mehr
wiederhergestellt werden, erhalten Sie von
der BGW eine Entschadigung oder eine
Rente, wenn die Minderung |hrer Erwerbs-
fahigkeit entsprechend hoch ist.
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5.1 Aus- und Weiterbildung

Die BGW bietet das ganze Jahr hindurch an
verschiedenen Standorten in Deutschland
Seminare zu aktuellen Themen des Arbeits-
und Gesundheitsschutzes an. Da die einzel-
nen Berufsgruppen unterschiedliche Tatigkei-
ten ausiben, ergeben sich hieraus auch
ganz spezifische Probleme. Somit missen
auch branchen- und themenspezifische
Lésungen angeboten werden.

Das heif3t: Die BGW-Seminare sind zuge-
schnitten auf eine jeweilige Zielgruppe und
behandeln ein ganz bestimmtes Thema. So
gibt es Seminare fur Fihrungskrafte, Betriebs-
drzte, Fachkrafte fir Arbeitssicherheit, Sicher-
heitsbeauftragte, fir die Arbeitnehmerver-
tretung, aber auch fir nahezu alle anderen
inferessierten und motivierten Mitarbeiter.

Diese BGW-Seminare werden von unserer
Abteilung ,Bildungsmanagement” auf der
Grundlage von neuesten wissenschaftlichen
Erkenntnissen entwickelt und an ausgewdhl-
ten Schulungsstatten in ganz Deutschland
abgehalten. Fir alle Angestellten in Kliniken
und bei Medizinischen Diensten sind diese
Seminare kostenlos.

Auskinfte zu allen Aus- und Weiterbildun-
gen erteilt die Seminarorganisation in der
BGW-Hauptverwaltung (Anschriften und
Telefonnummern am Ende dieser Broschire).
Sie kdnnen auch einen Seminarkatalog an-
fordern oder sich unter www.bgw-online.de

im Internet informieren. Als besonderen Ser-
vice bieten wir lhnen unseren Online-Semi-

narplaner an. Sie kdnnen sich dann einfach
online fir das gewinschte Seminar anmel-
den.

Wenn in lhrem Unternehmen MafBnahmen
zur Pravention angeboten werden, bitten wir
Sie: Beteiligen Sie sich an diesen Maf3nah-
men. Machen und wirken Sie mit, damit Sie
und lhr Unternehmen gesund bleiben. Auch
wenn Sie sich vielleicht erst einmal einen
Schubs geben missen, weil einiges anders
funktioniert: Von Praventionsmaf3nahmen
profitiert nicht nur Ihr Unternehmen — Sie
profitieren davon mindestens ebenso stark.

5.2 Prévention und Beratung

In ganz Deutschland ist die BGW mit
Servicezentren vertreten. In unseren Bezirks-
stellen stehen lhnen unsere Fachleute, die
sich in allem, was mit Arbeits- und Gesund-
heitsschutz zu tun hat, bestens auskennen,
als Ansprechpartner zur Verfigung. Sie kon-
nen dort anrufen, aber auch um ein persén-
liches Gesprach bitten, wenn lhnen etwas
unter den Négeln brennt.

Zu all unseren Themenfeldern, Angeboten
und Leistungen, aber auch zu Vorschriften
und Regelwerken halten wir ein umfassen-
des Informationsangebot fir Sie bereit. Wir
unterstitzen aufBBerdem die betriebliche
Sicherheitsarbeit mit Plakaten, Aushéngen
und Ausbildungsmedien. Unser Medienan-
gebot ist bis auf wenige Ausnahmen fir die
bei uns versicherten Unternehmen kostenlos.
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Einen groBen Teil unserer Informations-

materialien bieten wir zum Download unter
www.bgw-online.de an. Einen Uberblick

Uber unsere Standardpublikationen bietet
lhnen das Merkblatt M 069 — Schriften fiir
Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit.

Diese Broschiiren kdnnen Sie bei unserer
Versandstelle telefonisch oder via Internet
bestellen. Fir spezielle Themen und indivi-
duelle Fragen wenden Sie sich am besten an
die Berater lhrer Bezirksstelle.

Brennpunkt Haut

Wer einmal mit Hautproblemen zu tun hatte,
weil3, wie lastig und hartnéckig sie sein kon-
nen. Und wer, wie im Krankenhaus, haut-
belastende Tatigkeiten (Arbeiten mit Wasser,
Reinigungs- und Desinfektionsmitteln sowie
langes Tragen von Schutzhandschuhen) ver-
richten muss, braucht einen optimalen Haut-
schutz. Deshalb réumt die BGW dem Haut-
schutz oberste Prioritdt ein und hat ein
praxisorientiertes Maf3nahmenpaket zusam-
mengeschnirt.

Die Experten der Berufshilfe in den Bezirks-
verwaltungen kénnen Sie individuell und auf
lhren Betrieb abgestimmt beraten.

An einigen Standorten in Deutschland hat
die BGW spezielle Schulungs- und Beratungs-
zentren, kurz ,schu.ber.z”, eingerichtet. Dort
beraten, informieren und schulen Experten
aus Arbeitsmedizin, Rehabilitation, Derma-
tologie und Gesundheitspadagogik. Unsere
Dermatologen erarbeiten hier auf Grund-
lage lhres persdnlichen Befundes Strategien
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fir Schutz und Pflege lhrer Haut — abge-
stimmt auf lhre Arbeitssituation.

Wir bieten auch kurze Intensivseminare zur
Sekunddren Individualpravention an. Infor-
mieren Sie sich in einem BGW schu.ber.z
oder in |hrer Bezirksverwaltung und handeln
Sie, bevor Sie tatsdchlich ernsthaft erkranken.

Beim Thema Haut zeigen sich die Stérken unseres

Préiventionsansatzes: friih reagieren, individuell
beraten, im Alltag ansetzen.

Problemfeld Ricken

Wir kénnen lhren Betrieb bei seinen Anstren-
gungen zur Pravention von Ruckenerkran-
kungen unterstitzen. Dazu haben wir unser
Konzept ,Pravention von Rickenbeschwerden
in der stationdren Krankenpflege” entwickelt.

Wenn Sie unser Angebot empfehlen méch-
ten, kdnnen Sie sich unverbindlich bei unse-
rem Bereich Gesundheitsmanagement infor-

mieren.
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5.3 Pravention ,im zweiten Anlauf”

Medizinische Behandlung setzt ein, wenn
die Pravention erfolglos war2 — Der moder-
ne Ansatz der BGW zieht hier keine Grenze,
sondern setzt auf frihzeitige, individuell ab-
gestimmte Maf3nahmenpakete aus Therapie
und Prévention.

—

In unserem Seminar ,Hautnah erleben” lernen Teilnehmer mit angegriffener Haut,

Schutz und Pflege wirksam im Alltag umzusetzen. Wir analysieren den persénlichen

Befund im beruflichen Kontext und entwickeln ein individuelles Handlungskonzept —

gute Aussichten auf ein gesundes Berufsleben.
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Warten Sie nicht so lange, bis Sie ernsthaft
erkrankt sind. Auch ohne formale Feststel-
lung einer Berufskrankheit kénnen wir bei
einer drohenden Erkrankung frihzeitig und
unbirokratisch aktiv werden. In vielen Fallen
sind wir damit erfolgreich und das spricht
fir unser Konzept der Sekundéren Individual-
pravention (SIP).

Unser Angebot der SIP ist fir Sie und lhren
Arbeitgeber kostenlos, Teilnahme, Reisekos-
ten und Unterbringung eingeschlossen. Wir
erstatten lhrem Arbeitgeber auch die Brutto-
lohnkosten fir die Zeit lhrer Abwesenheit.

Strategien fir gesunde Haut

Berufsdermatosen, also berufsbedingte Haut-
krankheiten, stehen in Deutschland an der
Spitze der gemeldeten Berufskrankheiten.
Dennoch wird léngst nicht jede Hautkrank-
heit als Berufskrankheit anerkannt. Auch aus
Angst, den Arbeitsplatz zu verlieren, arbeiten
viele Betroffene trotz Erkrankung weiter - oft
mit erheblichen Einbuf3en der Lebensqualitat.

Mitarbeiter mit einer Hautkrankheit brau-
chen eine umfassende Beratung, Betreuung
und Behandlung. Hier setzt die Sekundére
Individualpravention ein. Die BGW koope-
riert mit niedergelassenen Hautdrzten, denn
Dermatologen sind die ersten Ansprechpart-
ner, wenn eine Hautkrankheit auftritt. Des-
halb hat die BGW das Hautarziverfahren
entwickelt, was bedeutet: Die BGW und die
behandelnden Dermatologen erstellen auf-
grund der jeweiligen Diagnose fir den
Betroffenen einen individuellen Behandlungs-
plan, der ein langfristiges Praventionspro-
gramm beinhaltet. Dazu gehdrt auch, dass
Sie in einem kurzen Intensivseminar lernen,
wie Sie Hautschutz und Pflege systematisch
in lhren Arbeitsalltag integrieren kénnen, um
die Haut gesund zu erhalten.

Die Aussicht auf eine vollstandige Heilung
einer Hauterkrankung ist natirlich umso bes-

ser, je frihzeitiger die Erkrankung behandelt
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wird. Wenn der BGW eine Hautkrankheit
gemeldet wird, fihrt die BGW - natirlich

nur mit lhrem Einverstandnis — auch eine Be-

sichtigung des Arbeitsplatzes des Betroffenen
durch und wirkt darauf hin, den betrieblichen

Hautschutz zu optimieren.

Wenn Sie Fragen zur Sekunddaren Individual-
pravention haben, wenden Sie sich an lhre
Bezirksverwaltung oder eines unserer Bera-
tungszentren BGWschu.ber.z.

Rickentraining in der Sekunddren
Individualprévention

Rickenschmerzen und Bandscheibenschaden
treten ebenfalls Uberproportional haufig
beim Pflegepersonal auf. Die Prévention von
Rickenerkrankungen ist deshalb fir die BGW
von besonderer Bedeutung. Um eine Schadi-
gung der lendenwirbelsdule und die Ent-
stehung einer Berufskrankheit zu vermeiden,
bietet die BGW im Rahmen der Sekunddren
Individualpravention das Rickenkolleg im
berufsgenossenschaftlichen Reha-Zentrum in
Hamburg an.

Das dreiwdchige Rickenkolleg umfasst eine
Physiotherapie, ein sportmedizinisches Trai-
ning und die Unterrichtung in berufsspezifi-
schen Bewegungstechniken. Unter der Anlei-
tung von qualifizierten Rickenschullehrern,
Sport- und Physiotherapeuten kénnen Sie sich
dort schadliche Bewegungsabléufe abtrainie-
ren und eine rickengerechte Verhaltensweise
fir Arbeit und Freizeit aneignen. Unsere
Dozenten, Arzte und Psychologen vermitteln
lhnen, wie Anatomie, Physiologie und ver-
schiedene Belastungen zusammenhdangen
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Thema Rickenschmerzen: Im Riickenkolleg erreichen

wir messbare Erfolge mit unseren berufsspezifischen
Trainings — Prévention fir die tdgliche Praxis.

und Trainer aus der Praxis demonstrieren,
wie technische Hilfsmittel bei der Arbeit
unterstitzend eingesetzt werden kénnen.
Zusatzlich wird im Ruckenkolleg eine psy-
chologische Betreuung bei der Schmerz-
verarbeitung angeboten. Und als ehemaliger
Rickenkolleg-Teilnehmer kdnnen Sie an einem
Refresher-Kurs teilnehmen.

Eine im Auftrag der BGW durchgefihrte
wissenschaftliche Studie belegt die Wirk-
samkeit des Rickenkollegs. Der dreiwéchige
Besuch des Riickenkollegs sichert in den meis-
ten Fallen den Verbleib im Beruf. Der Besuch
des Rickenkollegs ist fir Sie kostenlos.
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5.4 Rehabilitation auf allen Ebenen

Eine Krankheit beeintréchtigt nicht nur die
Arbeitsfahigkeit — sie wirkt sich auf nahezu
alle Lebensbereiche aus. Krank zu sein be-
deutet immer, Einschrankungen hinnehmen
zu missen. Deshalb muss es bei allen Unfal-
len und Erkrankungen erstes und oberstes
Ziel sein, die Gesundheit eines Menschen
wieder herzustellen. Jede kleine Verbesse-
rung des Gesundheitszustandes ist fir den
Betroffenen von unbezahlbarem Wert.

Rehabilitation bedeutet bei der BGW weit
mehr als eine medizinische Heilbehandlung.
Eine dauerhafte Rehabilitation erfordert
BegleitmaBnahmen, die auch das hausliche

In eigenen Unfallkrankenhdusern leisten Spezialabteilungen die Versorgung sehr

schwerer Unfélle. In unseren Reha-Abteilungen und Zentren arbeiten wir intensiv mit

unseren Patienten: Jeder Fortschritt ist fiir den Einzelnen von groBer Bedeutung.
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und soziale Umfeld mit einbeziehen. Die
Leistungen im Rahmen des berufsgenossen-
schaftlichen Heilverfahrens sind somit um-
fangreicher als die der gesetzlichen Kranken-
kassen.

Medizinische Rehabilitation

Die BGW kimmert sich nach einem
Arbeitsunfall oder bei einer beruflich be-
dingten Krankheit um die bestmégliche
Heilbehandlung. Die medizinischen Leis-
tungen umfassen die komplette facharztliche
oder zahnmedizinische Versorgung, statio-
nar und ambulant, Arznei- und Verband-
mittel, sonstige Heilmittel, Prothesen, ortho-
padische und andere Hilfsmittel sowie
ergotherapeutische MaBnahmen. Falls not-
wendig, erméglicht die BGW eine hdusliche
Krankenpflege.

Wir arbeiten mit 3.500 so genannten Durch-
gangsdrzten zusammen, die als Fachdrzte
fir Chirurgie oder Orthopadie iber hervor-
ragende unfallmedizinische Kenntnisse ver-
figen.

800 Krankenhduser, 300 stationdre Rehao-
Kliniken und 100 Zentren der erweiterten
ambulanten Physiotherapie sind deutschland-
weit fir die berufsgenossenschaftliche Heil-
behandlung zugelassen. AuBBerdem unterhal-
ten die Berufsgenossenschaften elf eigene
Kliniken, die besonders auf die Behandlung
von Unfallopfern ausgerichtet sind. Einige
haben Uberregional bedeutende Spezial-
abteilungen fir schwerste Brandverletzungen
und Querschnittslahmungen.
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Berufliche Rehabilitation

Wir méchten, dass jeder Mitarbeiter sein
(Arbeits-)Leben auch nach einem Unfall oder
einer Krankheit ohne Einschrankungen fort-
fihren kann. Das Beste ist es natiirlich, wenn
der Betroffene wieder an seinen Arbeitsplatz
zurickkehren kann, denn dort ist ihm alles
vertraut und er kennt die Kollegen und die
Arbeitsablaufe. Wenn es notwendig ist, dass
der Arbeitsplatz wegen einer Behinderung
baulich umgestaltet werden muss, dann unter-
stitzen wir diese Veranderung. Wir bespre-
chen auch mit dem Arbeitgeber, welche Um-
gestaltungen sinnvoll sind.

Wenn jedoch eine Krankheit die Berufstatig-
keit am alten Arbeitsplatz unmdglich macht,
bedeutet das noch lange nicht, dass der
Betroffene auf das berufliche Abstellgleis
geschoben wird. Wir bieten dann Maf3nah-
men zur beruflichen Wiedereingliederung,
beispielsweise durch Aus- und Fortbildung
oder eine Umschulung an und sind bei der
Suche nach einem neuen Arbeitsplatz oder
Arbeitgeber behilflich. Etwas Neues zu ler-
nen kann ein guter Impuls bei der psychi-
schen Verarbeitung einer Krankheit sein. Das
Gefuhl, gebraucht zu werden und noch
etwas (Neues) leisten zu konnen, hilft dabei,
das Lleben trotz Beeintréchtigung wieder

positiv zu sehen.

Die erste Anlaufstelle fir die berufliche Reha-
bilitation sind die BGW-Bezirksverwaltun-
gen. Dort sitzen Fachleute, Koordinatoren
und Berufshelfer, die sich mit Sachverstand
und Fingerspitzengefihl der individuellen
Problematik eines jeden Rehabilitanden an-
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nehmen. Niemand, der einen Arbeitsunfall
erleidet oder eine beruflich bedingte Krank-
heit bekommt, wird mit seinen Sorgen und
Fragen alleine gelassen.

Mit unseren Reha-Leistungen kénnen wir helfen, einen Arbeitsplatz behinderten-

gerecht umzugestalten — hier ein blindengerechter PC-Arbeitsplatz.

Soziale Rehabilitation

Nach einem Unfall oder einer Krankheit
kann alles anders sein — auch zu Hause.
Man kann nicht mehr so, wie man will.
Manchmal fihrt ein Unfall oder eine
Krankheit zu bleibenden Schaden und der
Betroffene braucht in vielen alltaglichen
Dingen Hilfe. Auch im heimischen Bereich
lasst Sie die BGW nicht im Stich.

Wir helfen dem Betroffenen dabei, in seinem
sozialen Umfeld wieder Fu3 zu fassen. Wir

unterstitzen ihn dabei mit einer sozialpada-

47



Arbeitnehmer

48

gogischen und psychologischen Betreuung
und mit Rehabilitationssport. Wir beteiligen
uns auch an den Kosten fir eine Haushalts-
hilfe, ein behindertengerechtes Fahrzeug
und behindertengerechte Umbauten in der
Wohnung.

Finanzielle Absicherung im Krankheitsfall

Wer langer als sechs Wochen krank und
arbeitsunfahig ist, bekommt Ublicherweise
von seiner Krankenkasse anstelle der Lohn-
und Gehaltszahlung ein Krankengeld. Im
Falle eines Arbeitsunfalls, Wegeunfalls oder
einer Berufskrankheit bezahlt die BGW das
Krankengeld, auch Verletztengeld genannt.
In der Praxis wird dieses Verletztengeld in
der Regel durch die jeweilige Krankenkasse
des Versicherten ausgezahlt - diese finan-

zielle Absicherung ist jedoch eine Leistung
der berufsgenossenschaftlichen Unfallver-
sicherung.

Zusdtzlich zum Verletztengeld kann die BGW
im Bedarfsfall auch andere Farder- und Unter-
stitzungsgelder auszahlen. Wenn sich bei-
spielsweise wahrend einer Reha-Behandlung
als Erfolg versprechende Maglichkeit der
Wechsel in die Selbststandigkeit anbietet,
kann die BGW die Existenzgrindung mit der
Zahlung des Ubergangsgeldes unterstiitzen.

5.5 Eine Rente als Entschadigung

Rehabilitation kommt vor Rente. Dieser Satz
gilt bei allen gesetzlichen Unfallversicherun-

Ausgaben der BGW fiir Rehabilitation und Entschadigungen

in Mio. €
35

30

25

20

2002

. Heilbehandlung . Verletztengeld

2003 2004

. Berufshilfe

. Renten und Abfindungen

Die Ausgaben fir unsere Leistungen an die Versicherten in Kliniken: Im Rahmen der Berufshilfe kénnen wir fir

gesundheitlich belastete Mitarbeiter aktiv werden — bevor der Fall zum Versicherungsfall wird.
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gen und auch bei allen anderen Renten-

tragern. Erst wenn alle Heilbehandlungs- und
RehabilitationsmaBnahmen  ausgeschopft
worden sind, aber dennoch Schaden und
Behinderungen, die eine uneingeschrénkte
Erwerbsfahigkeit unméglich machen, zuriick-
bleiben, kommt die Rente ins Spiel. Die Rente
ist eine Entschadigung fir erlittene Gesund-
heitsschaden.

Voraussetzung fir eine Rentenzahlung nach
einem Arbeitsunfall oder Wegeunfall oder
bei einer festgestellten Berufskrankheit ist die
andavernde Minderung der Erwerbsfdhig-
keit (MdE) um mindestens 20 Prozent. Der
Grad der Erwerbsunfahigkeit wird von einem
medizinischen Gutachter ermittelt. Die Hohe
einer Rente richtet sich dann nach der
Schwere der Beeintrachtigung und wird an-
teilig nach dem festgestellten Prozentsatz der
Minderung der Erwerbsfahigkeit berechnet.

5.6 Die BGW online

,Ein Klick fir die Gesundheit” — ein Besuch
auf www.bgw-online.de lohnt sich. Hier fin-

den Sie aktuelle Informationen der BGW und
viele unserer Broschiiren zum Download.

Unsere Formulare kénnen Sie einfach abru-
fen und am PC ausfillen. Sie suchen einen
Ansprechpartner fir lhre Frage, Sie win-
schen eine Auskunft von einem Experten?
Unsere Kontakiseite leitet lhre Anfrage an
die richtige Adresse.
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Entschddigungsleistungen der BGW
fir Kliniken und medizinische

Dienste (2004)
|
II'
o [A]
[s]

Berufskrankheiten 21,4 Mio. €
Wirbelsaulenerkrankungen 3,3 Mio. €
II' Infektionserkrankungen 11,6 Mio. €
IZ' Atemwegserkrankungen 1,2 Mio. €
|E| Hauterkrankungen 4,5 Mio. €
E Sonstige Erkrankungen 0,8 Mio. €

Viele nitzliche Funktionen wie die Online-
Buchung eines Seminars bieten lhnen einen
schnellen und praktischen Zugang zu unse-
ren Angeboten. Abonnieren Sie unseren
Newsletter und Sie werden per E-Mail stets
Uber Neues bei der BGW informiert.
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6 Die BGW - lhre
Berufsgenossenschaft

Die BGW engagiert sich in der Forschung, um unsere Prdventionsangebote und

Reha-Maf3nahmen stetig zu verbessern. Neue Erkenntnisse helfen auch, die
Standards und Regeln im Arbeitsschutz anzupassen.

Die BGW ist eine gesetzliche Unfallversiche-
rung. Insgesamt gibt es zurzeit in Deutsch-
land 26 gewerbliche Berufsgenossenschaf-
ten, die fir rund 42 Millionen Versicherte in
drei Millionen Betrieben zusténdig sind. Die
BGW st hierbei die zweitgréfite Berufs-
genossenschaft. Mehr als finf Millionen
Menschen und etwa 500.000 Unternehmen
aus den Bereichen Gesundheit und Wohl-
fahrt sind bei ihr versichert.

6.1 Was wir tun

Um die Sicherheit am Arbeitsplatz und einen
umfassenden Gesundheitsschutz zu gewdahr-
leisten, sind wir auf den unterschiedlichsten
Gebieten aktiv, wobei unsere drei Haupt-
aktionsfelder die Unfallversicherung, die
Pravention und die Rehabilitation sind. Hier
ist eine intensive Grundlagenforschung und

-arbeit unumganglich.

In unseren Grundlagenabteilungen arbeiten
Techniker, Ingenieure, Arbeitsmediziner,
Epidemiologen, Toxikologen, Psychologen,
Soziologen, Padagogen und weitere Spe-
zialisten. Wir kooperieren eng mit berufs-
genossenschaftlichen und freien Forschungs-
einrichtungen und investieren in die wissen-
schaftliche Forschung.

Die so gewonnenen wissenschaftlichen Er-
kenntnisse dienen als Grundlage fir berufs-
genossenschaftliche Standards, Regeln und
Vorschriften und flieBen in unsere Beratung
und unsere Seminarinhalte ein. Auch der
Gesetzgeber nutzt unser Wissen im Bereich
des Arbeitsschutzes, so dass wir beratend und
unterstitzend bei der Verabschiedung gesetz-
licher Arbeitsschutzvorschriften mitwirken.

In unseren Selbstverwaltungsgremien sitzen
Arbeitgeber und Arbeitnehmer. Beide Par-
teien bringen ihre dezidierten Interessen bei
der Formulierung von Arbeitsschutzregeln
ein. Dadurch ist gewdhrleistet, dass keine
einseitigen Beschlisse zu Lasten einer Seite
getroffen werden kénnen.
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6.2 Was wir bieten

Alle Arbeitnehmer sind pflichtversichert,
denn das deutsche Sozialversicherungs-
system sieht zum Schutz des Arbeitnehmers
Pflichtversicherungen nach dem Prinzip der
Solidargemeinschaft vor. Die soziale Ab-
sicherung der Arbeitnehmer gliedert sich in
finf Zweige:

e Arbeitslosenversicherung

Gesetzliche Rentenversicherung

Gesetzliche Krankenversicherung

Soziale Pflegeversicherung

Gesetzliche Unfallversicherung

Der Versicherungsschutz der BGW héngt
bei Arbeitnehmern nicht davon ab, ob es
sich um eine standige oder voribergehende
Beschaftigung handelt. Die Daver der
Tatigkeit spielt keine Rolle. Geschitzt ist
jeder Beschaftigte in einem Arbeits- und
Ausbildungsverhaltnis, und zwar vom ersten
Tag an. Auch ehrenamtlich Tatige sind ver-
sichert. Die gesetzliche Unfallversicherung

kennt keine Wartezeiten.

Anders als bei einer gesetzlichen Kranken-
kasse ist der berufsgenossenschaftliche Ver-
sicherungsschutz fir alle pflichtversicherten
Arbeitnehmer kostenlos. Die Versicherungs-
beitrage missen voll und ganz vom Arbeit-
geber bezahlt werden. Er kann sich auch
nicht durch Abschluss anderer Haftpflichtver-
sicherungen von seiner Versicherungspflicht
in der gesetzlichen Unfallversicherung be-
freien. Das Ziel dieser gesetzlichen Pflicht-

versicherung ist klar und eindeutig: Die sozi-
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ale Absicherung des Arbeitnehmers soll im-

mer und in jedem Falle sichergestellt sein.

Neben der groen Zahl der Beschaftigten
der bei uns pflichtversicherten Unternehmen
betreut die BGW auch freiwillig versicherte
Selbststandige aus dem Bereich Gesund-
heitsdienst und Wohlfahrtspflege, wie zum
Beispiel Arzte, Zahnérzte, Tierdrzte, Psycho-
therapeuten, Heilpraktiker, Hebammen, aber
auch selbststandige Kosmetikerinnen.

Die Sozialversicherung gliedert sich in fiinf Versicherungszweige:

Arbeitslosen- Soziale
versicherung Pflegeversicherung

Gesetzliche
Rentenversicherung

Gesetzliche
Unfallversicherung

Gesetzliche
Krankenversicherung

Ihre Trager sind:

Unfallversicherungstrager
der 6ffentlichen Hand

Gewerbliche
Berufsgenossenschaften

o

Landwirtschaftliche
Berufsgenossenschaften

Das deutsche Sozialversicherungssystem.

Fur Krankenh&user und alle medizinischen
Dienste gilt: Wenn sie privatwirtschaftlich
oder kirchlich gefihrt werden, ist die BGW
for sie zustandig. Universitatskliniken und
kommunale oder Landeskrankenhduser ge-
héren hingegen in den Zustandigkeitsbe-
reich der Landesunfallkassen oder Gemein-
deunfallversicherungen. Wird ein solcher
staatlicher Betrieb privatisiert, wechselt er
dann in der Regel zur BGW.
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Das Prinzip der Selbstverwaltung

Als Teil des Sozialversicherungssystems ist
die BGW eine Korperschaft des 6ffentlichen
Rechts. Der Gesetzgeber Ubertragt der
BGW die Aufgaben einer gesetzlichen
Unfallversicherung. Wir fihren diese Auf-
gaben unter staatlicher Aufsicht, aber in
eigener Regie und Verantwortung durch. Als
eigenverantwortliche Kérperschaft verwalten
wir uns selbst.

Die bei der BGW versicherten Unternehmen
Jregieren” die BGW parlamentarisch. Die
Verbande und Kammern sowie die jeweiligen
Arbeitnehmerorganisationen der versicherten
Unternehmen entsenden Vertreter in das Par-
lament der BGW, die Vertreterversammlung.
Die Parlamentsvertreter wdahlen aus ihren
Reihen den Vorstand der BGW. Alle sechs
Jahre, bei den so genannten Sozialwahlen,
werden Vertreterversammlung und Vorstand
neu besetzt.

Alle BGW-Gremien sind paritatisch besetzt:
Arbeitgeber- und Arbeitnehmervertreter halten
sich darin die Waage - sie sind zu gleichen
Teilen vertreten und treffen gemeinsam wich-
tige und richtungweisende Entscheidungen,
sofern diese nicht vom Gesetzgeber vorge-
geben werden. Somit kénnen Arbeitgeber
und Arbeitnehmer ihre Interessen bei der
Formulierung von Regeln und Vorschriften
einbringen.

Kooperation im Arbeitsschutz

Gemeinsame Lésungen lassen sich am besten
finden, wenn man sich mit anderen Experten
austauscht und mit diesen zusammen-
arbeitet. Auch die BGW st eingebettet in
ein Netzwerk aus staatlichen Arbeitsschutz-
organisationen. So kooperiert die BGW mit
den Unfallversicherungstragern der offent-
lichen Hand, entwickelt gemeinsam mit den
gesetzlichen Krankenkassen Strategien fir
einen effektiven Gesundheitsschutz und
stimmt sich mit den anderen gewerblichen
Berufsgenossenschaften im Hauptverband
der gewerblichen Berufsgenossenschaften
(HVBG) ab. Auf dieser gemeinsamen Ebene
werden Standards festgelegt, Uberarbeitet
und immer wieder an die aktuelle Entwick-
lung angepasst.
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Die BGW ist lhr Ansprechpartner in allen

Fragen rund um Pravention und Rehabi-
litation. Aufklarung und Beratung sind uns
ebenso wichtig wie eine effiziente Ver-
waltung. Antrége und Vorgénge werden bei
uns zigig bearbeitet. Mit unserer dezentra-
len Struktur sind wir bundesweit an zwolf
Standorten vertreten — somit auch in lhrer
Nahe. Wir kénnen schnell reagieren, indivi-
duell und vor Ort Lésungen erarbeiten und
lhnen unsere direkte Hilfe anbieten.

Fragen rund um die Prévention und Reha-
bilitation kénnen Sie jederzeit an uns rich-
ten. Wir beantworten sie gern. Damit Sie
schnell herausfinden, in welcher Angelegen-
heit Sie sich wohin wenden kénnen, geben
wir lhnen in diesem Kapitel einen Uberblick
Uber unsere Anlaufstellen. Sie haben natir-
lich auch die Mdglichkeit, sich online zu
informieren: www.bgw-online.de.

7.1 Was ist eine Berufskrankheit?

Eine Berufskrankheit ist eine Krankheit,
deren maBgebliche Ursache in der Tatigkeit
des Arbeitnehmers liegt. Wir ermitteln des-
halb die wahrscheinlichen Ursachen und
recherchieren die Krankheitsgeschichte, um
festzustellen, ob die gesetzlichen Kriterien
fir die Anerkennung einer Berufskrankheit
erfillt sind.

Zu diesem Zweck besichtigen wir den Betrieb
des erkrankten Mitarbeiters und fihren even-
tuell Messungen durch. Wir studieren die Per-
sonalunterlagen und reden natirlich mit dem
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Betroffenen und seinem Arbeitgeber. Wenn
notig fihren wir mit weiteren Mitarbeitern
Gesprache, um so exakt wie moglich die
krank machenden Ursachen zu eruieren.

Manchmal fihrt uns ein Sachverhalt auch in
die berufliche Vergangenheit des erkrank-
ten Mitarbeiters. Es gibt durchaus Falle,
in denen schon frihere Arbeitsplatze die
Gesundheit in Mitleidenschaft gezogen
haben und erst nach Jahren die Tragweite
einer schleichenden Schadigung sichtbar
wird. Das geschieht in enger Abstimmung
mit dem Betroffenen und nur mit dessen Ein-
verstandnis.

Je besser ein Unternehmen die im Betrieb vor-
handenen Gefahrdungspotenziale dokumen-
tiert hat (schriftliche Gefahrdungsanalyse und
-beurteilung), desto nitzlicher ist das fir alle
Beteiligten. Eine Berufskrankheit eines Mit-
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arbeiters ist fir uns Anlass, gemeinsam mit
der Unternehmensleitung Uber die betrieb-
lichen PraventionsmaBBnahmen nachzuden-
ken. Sind diese ausreichend, konnen sie
optimiert werden? Im Interesse des Unter-
nehmers und des betroffenen Mitarbeiters
wirken wir darauf hin, alles zu unternehmen,
um die Arbeitssicherheit und den Gesund-
heitsschutz in einem Betrieb auf einen hohen
Standard zu bringen.

Berufskrankheit und Rehabilitation

Um eine Krankheit als Berufskrankheit anzu-
erkennen, ist ein gesetzlich vorgegebenes,
formales Berufskrankheitenverfahren erfor-
derlich. An dieses Verfahren miissen sich die
Berufsgenossenschaften halten. In der Berufs-
krankheitenliste der Berufskrankheitenverord-
nung ist genau festgelegt, welche Erkrankung
als Berufskrankheit einzustufen ist.

Mit der Anerkennung einer Berufskrankheit
haben Sie Anspruch auf umfassende Reha-
bilitationsleistungen und Entschadigungen.
Unsere Experten aus der Berufshilfe erarbei-
ten einen Reha- und Wiedereingliederungs-
plan. Wir unterstitzen auch lhren Arbeit-
geber finanziell bei seinen Mafnahmen zur
Wiedereingliederung.

7.2 Erste Symptome - schnelle Hilfe

Die Haut ist gerdtet. Einen Tag juckt sie, den
nachsten Tag nicht. Mal ist es besser, mal
schlechter. Vielleicht ist es auch der Riicken,
der sich meldet. Oder ein anderes Gesund-
heitsproblem macht lhnen zu schaffen.

Auch ohne formales Berufskrankheitenver-
fahren kdénnen wir mit wirkungsvollen Pré-
ventions- und Behandlungsmaf3nahmen aktiv
werden. Die meisten Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer, die sich von uns beraten und
helfen lassen, konnen ihren Beruf weiter aus-
Uben. Eine formlose Meldung bei lhrer
Bezirksverwaltung genigt.

7.3 Wenn ein Unfall passiert

Ein Arbeitsunfall muss der BGW als gesetz-
licher Unfallversicherung durch den Arbeit-
geber gemeldet werden.

Naturlich ist es fir den Betroffenen am wich-
tigsten, so schnell wie mdglich medizinisch
betreut zu werden. Sie sollten mdglichst
gleich zu einem zugelassenen Durchgangs-
arzt gehen, nicht zum Hausarzt. Auch der
Betriebsarzt kann die Erstversorgung vorneh-
men und leitet dann die weiteren Schritte ein.

Durchgangsdrzte sind von uns beauftragte
Arzte, die mit den Leistungen des berufsge-
nossenschaftlichen Heilverfahrens gut vertraut
sind. Dazu gehdren die Unfallarzte in Kran-
kenhdusern. Adressen von niedergelassenen
Durchgangsarzten stehen auch im Branchen-
verzeichnis oder auf der Internetseite der
Landesverbande unter www.lvbg.de.

Meldepflichtiger Unfall

Arbeitsunfdlle, die eine mindestens dreitdgige
Arbeitsunfahigkeit nach sich ziehen oder sie-
ben oder mehr Tage Behandlung erfordern,
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fallen in die Kategorie der meldepflichtigen
Unfélle. In der Regel meldet uns der Durch-
gangsarzt den Unfall und wir setzen uns
dann mit dem Arbeitgeber des Unfallopfers
in Verbindung. Wenn Sie von einem ande-
ren Arzt behandelt wurden, muss der Arbeit-
geber bei uns die Unfallanzeige erstatten
und schriftlich den Unfallhergang und die
ndheren Umstdnde schildern. Wir prifen
dann, ob es sich um einen Arbeitsunfall im
Sinne des Gesetzes handelt, und kimmern

uns um die Heilbehandlung.

Wenn Sie bei der Arbeit verunglickt und
dadurch voribergehend arbeitsunfahig sind,
erhalten Sie sechs Wochen lang von lhrem
Arbeitgeber in voller Hohe eine Gehaltsfort-
zahlung. Danach zahlen wir ihm das Ver-
letztengeld. Um Verwaltungsaufwand zu
sparen, wird |hr Verletztengeld von lhrer
Krankenkasse Uberwiesen, die Leistung be-
zahlt allerdings lhre Berufsgenossenschaft.

Wegeunfall

Sie sind Ubrigens auch auf dem direkten
Weg zur Arbeit und vom Arbeitsplatz zuriick
nach Hause unfallversichert. Passiert ein sol-
cher Wegeunfall, bendtigen wir Angaben
zum Unfallhergang. In der Regel erledigt das
der Arbeitgeber. Einen Wegeunfall-Frage-
bogen finden Sie auf www.bgw-online.de.

7.4 Was ist ein Versicherungsfall?

Versichert sind so genannte Arbeits- und

Wegeunfdlle: Vereinfacht ausgedrickt han-

delt es sich um Unfélle, die sich wahrend
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der Arbeit oder auf dem direkten Arbeits-
weg ereignen. Die juristischen Details regelt
das Sozialgesetzbuch.

Versichert sind auch die so genannten Berufs-
krankheiten: Vereinfacht ausgedrickt handelt
es sich um Krankheiten, deren Ursache maf3-
geblich in der Tatigkeit eines Arbeitnehmers
liegt, denn nicht jede Krankheit ist eine Berufs-
krankheit. Einzelheiten regeln Gesetze und
staatliche Verordnungen wie die Berufskrank-
heitenverordnung mit der Berufskrankheiten-
liste. Sie bestimmt, welche Krankheit in wel-

cher Branche als Berufskrankheit gelten darf.

7.5 Anlaufstellen und Ansprech-
partner

Hier finden Sie die wichtigsten Ansprech-
partner fir die verschiedenen Sachgebiete
sowie Anlaufstellen fir Beratungen und Pra-
ventionsangebote. Nutzen Sie auch unser
Kontaktformular auf www.bgw-online.de fir

lhre E-Mail-Anfragen.

7.5.1 Service und Angebote fir Unternehmen

e Beitrége und Versicherung
Sie mochten eine Adressanderung mittei-
len, haben Fragen zu unserem Leistungs-
angebot oder mdchten etwas zu lhrem
Beitragsbescheid wissen?

Wenden Sie sich an unsere Unternehmer-
betreuung. Wir stellen Sie gleich zu Ihrem
Sachbearbeiter durch - geben Sie lhre

Kundennummer an.
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Hauptverwaltung Hamburg
Abteilung Unternehmerbetreuung
Telefon (01803) 67 06 71
Telefax (040) 202 07 - 14 99

Betriebsérztliche und sicherheits-
technische Betreuung

Sie suchen Ihren Ansprechpartner fir die
Regelbetreuung?

Hauptverwaltung Hamburg

Zentrale Praventionsdienste der BGW
Abteilung Betriebsarztliche und Sicher-
heitstechnische Betreuung (BuS)
Telefon (040) 202 07 - 75 61

Préventionsangebot BGW qu.int.as

Sie haben Interesse an unserem Programm
,Qualitdtsmanagement mit integriertem
Arbeitsschutz”2

Hauptverwaltung Hamburg
Abteilung qu.int.as
Telefon (040) 202 07 - 79 20

Informationen zu unseren Seminaren

Sie mdchten sich Uber unsere Seminaran-
gebote, Seminarinhalte oder einen Ver-
anstaltungsort in lhrer Néhe informieren?

Hauptverwaltung Hamburg

Zentrale Praventionsdienste der BGW
Abteilung Seminarorganisation
Telefon (040) 202 07 - 965

¢ Ausbildung zur Fachkraft fir
Arbeitssicherheit
Sie machten sich Gber unsere Ausbildung
zur Fachkraft fir Arbeitssicherheit informie-

ren oder haben Fragen zu lhrer Teilnahme
oder der Akademie Dresden?

BGW Akademie Dresden

Kanigsbricker LandstraBe 4b

01109 Dresden

Telefon (0351) 457 - 28 00
(0351) 457 - 28 04

Telefax (0351) 457 - 28 25

¢ Annahme fiir Medienbestellungen
Hauptverwaltung Hamburg
Zentrale Dienste — Versand
Telefon (040) 202 07 - 962
Telefax (040) 202 07 - 948

7.5.2 Angebote zu Prévention und
Beratung

Unsere Bezirksstellen beraten Sie in allen
Fragen zur Prévention und zu technischen
Themen. lhre zustandige Bezirksstelle finden
Sie im Kapitel Kontakt.

Hauptverwaltung Hamburg

¢ Bereich Arbeitsmedizin
Telefon (040) 202 07 - 78 96

* Bereich Psychologie
Telefon (040) 202 07 - 78 92
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* Hauptsache Hautschutz
Telefon (040) 202 07 - 78 83

* Bereich Ergonomie
Telefon (040) 202 07 -78 94

¢ Bereich Gefahrstoffe
Telefon (0221) 37 72 - 500

* Bereich Bildungsmanagement
Telefon (040) 202 07-76 14

* Bereich Gesundheitsmanagement
Telefon (040) 202 07 - 960

* Bereich Mobilitdtsmanagement
Telefon (040) 202 07 - 964

7.5.3 Angebote zur Sekundéren
Individualprévention, Berufshilfe
und Rehabilitation

* Beratung zum Thema Haut

Fir Beratung zu Hautschutz, beruflich be-
dingten Hauterkrankungen und mit Fragen
zur Sekunddren Individualprévention  ste-
hen lhnen Ansprechpartner im Bereich
Berufshilfe in Ihrer Bezirksverwaltung zur
Verfigung. Sie kénnen sich auch direkt an
eines der Schulungs- und Beratungszentren
wenden.
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BGWschu.ber.z Berlin

Karlsruher Strafle 19/22 - 10711 Berlin
Telefon (030) 896 85 - 500

Telefax (030) 896 85 - 501

E-Mail schuberz-berlin@bgw-online.de

BGWschu.ber.z Bochum
UniversitatsstraBe 78 - 44789 Bochum
Telefon (0234) 30 78 - 650

Telefax (0234) 30 78 - 651

E-Mail schuberz-bochum@bgw-online.de

BGWschu.ber.z Delmenhorst

Fischstrafle 31 - 27749 Delmenhorst
Telefon (04221) 913 - 701

Telefax (04221) 913 - 705

E-Mail schuberz-delmenhorst@bgw-online.de

Beratung zum Thema Riicken
,Pravention von Riickenbeschwerden
in der stationdren Krankenpflege”
Hauptverwaltung Hamburg
Gesundheitsmanagement

Telefon (040) 202 07 - 76 03

* Angebot Rickenkolleg

lhre Bezirksverwaltung informiert Sie Gber
unsere Reha-Angebote bei berufsbeding-
ten Rickenerkrankungen.
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7.6 Literaturverzeichnis

Wenn Sie sich detaillierter Gber ein Thema
oder rechtliche Grundlagen informieren
mochten, gibt lhnen dieses Literaturverzeich-
nis einen Uberblick Gber Informationen fir
Kliniken und medizinische Dienste. Nutzen
Sie unser umfangreiches Download-Angebot
auf www.bgw-online.de. Sofort verfigbar

und praktisch im PDF-Format elektronisch zu
archivieren, steht hier ein groBBer Teil unserer
Publikationen fir Sie bereit. Fir unsere ver-
sicherten Unternehmen sind die meisten
Schriften auch kostenlos bestellbar.

* Verzeichnisse Gber das Medienangebot
— M 069 - Schriften fir Sicherheit
und Gesundheit bei der Arbeit
- U 060 - BGVR-Verzeichnis (Gesamt-
verzeichnis aller BG-Vorschriften,
BG-Regeln und weiterer Schriften)

7.6.1 Gesetze, Verordnungen, Technische
Regeln

* Gesetzliche Vorschriften und Regeln
— Arbeitsschutzgesetz
— Arbeitsstattenverordnung
— Biostoffverordnung
— Betriebssicherheitsverordnung
— Gefahrstoffverordnung
- U 793 - Liste der Berufskrankheiten
- TRGS 525 - Technische Regeln
fir Gefahrstoffe
- TRGS 531 - Feuchtarbeit
— Réntgenverordnung
— Bildschirmarbeitsverordnung
— Lastenhandhabungsverordnung
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- PSA-Benutzungsverordnung
- Medizinproduktebetreiberverordnung

e Berufsgenossenschaftliche Vorschriften

und Regeln

- BGV A1 - Grundsatze der Pravention

— BGV A2 — Betriebsdrzte und Fachkrafte
fir Arbeitssicherheit

- BGV A3 - Elekirische Anlagen und
Betriebsmittel

- BGV B2 - Laserstrahlung

- BGV B11 - Elekiromagnetische Felder

- BGV D36 - Leitern und Tritte

- BGR 111 - Kiichen

- BGR 120 - Laboratorien

- BGR 121 - Arbeitsplatzliftung — Luft-
technische MafBnahmen

- BGR 125 - Einsammeln, Beférdern und
Lagern von Abféllen in Einrichtungen
des Gesundheitsdienstes

- BGR 131 - Sicherheit und
Gesundheitsschutz an Arbeitsplatzen
mit kinstlicher Beleuchtung

- BGR 133 - Ausristung von Arbeits-
statten mit Feuerldschern

- BGR 139 - Einsatz von Personen-
Notsignalanlagen

- BGR 181 — FuBBbdden in Arbeits-
rdumen und Arbeitsbereichen mit
Rutschgefahr

-~ BGR 189 - Einsatz von Schutzkleidung

- BGR 190 - Einsatz von Atemschutz-
geraten

- BGR 191 - Einsatz von Fu3- und
Beinschutz

- BGR 192 - Einsatz von Augen- und
Gesichtsschutz

- BGR 193 - Einsatz von Kopfschutz
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— BGR 194 - Einsatz von Gehdrschitzern

- BGR 195 - Einsatz von Schutzhand-
schuhen

— BGR 196 - Einsatz von Stechschutz-
schirzen

- BGR 197 - Benutzung von Hautschutz

- BGR 198 - Einsatz von Personlichen
Schutzausristungen gegen Absturz

- BGR 199 — Einsatz von Personlichen
Schutzausristungen zum Halten und
Retten

— BGR 206 - Desinfektionsarbeiten im
Gesundheitsdienst

- BGR 208 - Reinigungsarbeiten mit
Infektionsgefahr in medizinischen
Bereichen

- BGR 250 - Biologische Arbeitsstoffe
im Gesundheitswesen und in der
Wohlfahrtspflege (TRBA 250)

7.6.2 Info-Schriften der BGW

* Angebote, Service und Leistungen

— TQ-SIMAO1 - Auch Sicherheit braucht

Management — Integration des
Arbeitsschutzes in ein
Qualitdtsmanagementsystem

- TQ-MAASOT -
Managementanforderungen der BGW
for Arbeitsschutz

- M 070 - Seminarprogramm

— Ausbildung zur Fachkraft fir Arbeits-
sicherheit

— Seminare zum betrieblichen
Gesundheitsmanagement

- BGW-Betriebsbarometer: Anleitung fir

eine Mitarbeiterbefragung im Kranken-

haus
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* Thema: betrieblicher Arbeitsschutz

- E7 - Arbeitssicherheit in Tageskliniken
und anderen Einrichtungen fir ambu-
lantes Operieren

- E 11 - Brandschutzilbungen helfen
Leben retten

- BGI 503 - Anleitung zur Ersten Hilfe
bei Unfallen

- BGI 508 — Merkblatt fir die Uber-
tragung von Unternehmerpflichten

- BGI 560 - Arbeitssicherheit durch
vorbeugenden Brandschutz

- BGI 561 - Treppen

e Thema: Stress und Arbeitsorganisation

- RGM 3 - Gruppenarbeit im Gesund-
heitswesen

- RGM 4 - Gesundheitstérderung durch
Organisationsentwicklung

- RGM 9 - Betriebliches Vorschlags-
wesen als [deenmanagement

-~ RGM 10 - Projektmanagement —
Eine Einfihrung

- RGM 12 - Moderation von Projekt-
gruppen und Gesundheitszirkeln

- M 656 - Diagnose Stress, Themenmappe

- BGW-DAK Gesundheitsreport
Krankenpflege

- U 095 - Suchtprobleme im Betrieb

e Thema: Unfallgefahren und
Gesundheitsrisiken
- M 657 - Vorsicht Stufe, Themenmappe
— M 658 — Dresscode Sicherheit,
Themenmappe
- M 684 - Bodenbelage fir nass-
belastete BarfuBBbereiche
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— IPR 4 - Sicheres Arbeiten mit
Saverstoff im Gesundheitsdienst

* Thema: Gefahrstoffe

— E 10 - Sicheres Arbeiten mit Gefahr-
stoffen in der Dialyse

- E 16 - Technische Regeln fir Gefahr-
stoffe — TRGS 525, Teil 1

- E 17 - Technische Regeln fir Gefahr-
stoffe — TRGS 525, Teil 2

— E 18 - Technische Regeln fir Gefahr-
stoffe - TRGS 525, Teil 3

— E 19 - Technische Regeln fir Gefahr-
stoffe — TRGS 525, Teil 4

- GP2 - Umgang mit Gefahrstoffen im
Krankenhaus

— GP3 - Raumdesinfektion mit
Formaldehyd

- M 620a - Sichere Handhabung
von Zytostatika, CD-ROM

— U 745 - Gefahrstoffe 2004,
mit aktuellen Grenzwerten

- BGI 566 - Betriebsanweisung fir den
Umgang mit Gefahrstoffen

¢ Thema Riickenbelastungen und

Ergonomie

- M 655 - Spannungsfeld Ricken

- U 762 - Bewegen von Patienten —
rickengerechte Arbeitsweise in der
Pflege (GUV 50.0.9)

- U 280 - Bildschirm-Arbeitsplatze
(GUV 23.3)

- U 286 - Gesund arbeiten am PC —
Testen Sie lhren Arbeitsplatz (Faltblatt)

- BGI 523 - Mensch und Arbeitsplatz

- U 400 - Kleine Ergonomische
Datensammlung
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¢ Thema: Haut und Allergiegefahr

- E 14 - Latexallergien in Gesundheits-
berufen

- M 650 - Hauptsache Hautschutz,
Themenmappe

- M 621 - Achtung Allergiegefahr,
Themenmappe

— PHHP - Pflegeprogramm Hande,
Themenmappe

—IPR 1 - Prévention von Haut-
erkrankungen im Gesundheitsdienst

- U 797 - Hautkrankheiten und
Hautschutz (GUV-I 8559)

* Thema: Infektionsgefahrdung

- E8 - Vor Infektionskrankheiten
schitzen

- E15 - Sicherer Umgang mit Insulin-Pens

- M612/613 — Risiko Virusinfektion,
Themenmappe

- Kratze — Alles auf einen Blick

- BGl 586 - Hepatitis-A-Prophylaxe

- U612 - Empfehlungen zur Infektions-
verhitung bei Tuberkulose

* Thema: Haustechnik, Kiiche und

Gebaudereinigung

- BGI 652 - Handbuch fir Hausmeister,
Hausverwalter und Beschaftigte in der
Haustechnik, VBG

- GP1 - Umgang mit Gefahrstoffen in
der Werkstatt

— GBG 8 - Karperschutz im Garten

- GBG 15 - Grinpflege im Gartenbau

- E 4 - Unfallgefahren in der Kiche
vermeiden

- BGI 659 - Gebdudereinigungsarbeiten
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7.7 Externe Informationen im Internet

Anbieter und Internetadresse

lhre Berufsgenossenschaft — die Berufsgenossen-
schaft fir Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege

www.bgw-online.de

Arbeitsschutz — Gemeinschaftsinitiative Gesiinder
Arbeiten e. V.

www.gesuender-arbeiten.de

Berufsgenossenschaftliches Vorschriften- und

Regelwerk

www.hvbg.de/bgvr
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Was ist hier zu finden?

Portal der BGW mit Informationen fiir Kunden, Journalisten und
Interessierte. Mit vielféltigen Serviceleistungen wie Formulardownload,
Broschirendownload und Bestellung, Seminarbuchung und mehr. Ein
Klick fir Ihre Gesundheit.

Zusammenschluss von Unternehmen, Sozialpartnern, Berufsgenossen-
schaften, Krankenkassen und der Landesregierung NRW. Die Initiative
hat es sich zur Aufgabe gemacht, ein modernes, ganzheitliches
Verstandnis von Arbeits- und Gesundheitsschutz in der Offentlichkeit

verstdrkt zu verankern und in Betrieben umzusetzen.

Das Berufsgenossenschaftliche Vorschriften- und Regelwerk — kurz
BGVR. In der BGVR-Datenbank finden Sie alle berufsgenossenschaft-
lichen Vorschriften (BGV), Regeln (BGR) und Unfallverhiitungs-
vorschriften (UVV).
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BG - Netzwerk Pravention Das BG-Netzwerk Prévention bietet lhnen einen thematischen Zugriff
auf alle Online-Informationen der gewerblichen Berufsgenossenschaften

www.bg-praevention.de (BGen) zu den Bereichen Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit.

Bundesverband freiberuflicher Sicherheitsingenieure  Auf seinen Internetseiten stellt der Bundesverband freiberuflicher
(BFSI) Sicherheitsingenieure und Uberbetrieblicher Dienste e. V. seine Arbeit

www.bfsi.de und seine Angebote vor.

Die deutsche Sozialversicherung Die Internetseiten zur Sozialversicherung in der Bundesrepublik
Deutschland. Hier finden Sie umfassende Informationen zu Leistungen,
Angeboten und Geschichte — und das zu allen Zweigen des

www.deutsche-sozialversicherung.de Sozialversicherungssystems.

Pravention-online Der unabhdngige Marktplatz fir Arbeitsschutz, Gesundheitsschutz,

Umweltschutz und Qualitét. Internetportal mit zahlreichen Informa-

www.praevention-online.de tionen zu allen Themen der Prévention.
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Handschuhplan 31, 39

Haustechnik 29, 35, 60

Haut 18, 21, 24, 25, 31, 34, 39, 43, 44, 54, 57, 60
Hautarztverfahren 44

Hautkrankheit 24, 25, 44, 45, 57, 60
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Hautschutzplan 31, 38, 39
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Pflegepersonal 25, 45

Pflegestation 30, 31

Physikalische Therapie 29, 30

Pravention 8, 9, 18, 24, 27, 43, 50, 56, 58, 62
Préventionsangebot 50, 55

Préventionsdienst 56

PréventionsmaBnahmen 8, 42, 54

Psychische Belastungen 10, 15

R

Radiologie 29, 34

Raumdesinfektion 60

Rehabilitation 8, 9, 43, 46-48, 50, 53
Rehabilitationsleistungen 54
RehabilitationsmaBnahmen 15, 41, 49
Rente 10, 41, 48, 49

Réntgen 29, 34

Réntgenchemikalien 23

Réntgenverordnung 34, 58
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Ricken 18, 25, 26, 29, 30, 33, 35, 40, 43, 54, 57, 60 \'

Rickenbelastung 12, 26, 35, 60 Verbrennung 29, 39, 40
Rickenbeschwerden 25-27, 30, 43, 45 Verordnungen 13, 23, 28, 34, 54, 55, 58
Rickengerecht 26, 45, 60 Versicherungsfall 48, 55
Rickenkolleg 45 Verwaltung 29, 40
Rickenschule 26 Virusinfektion 21, 60
Rickentraining 45 Vorsorgeuntersuchung 15, 21, 31, 32, 34, 35, 37
Rutschgefahr 58
Rutschunfall 19, 37, 40 w
Wegeunfall 48, 49, 55
S Weiterbildung 41, 42
schu.ber.z 43, 45, 57 Wischdesinfektion 30, 39
Schulungs- und Beratungszentren 43, 57
Sekundére Individualprévention 44, 45 z
Selbstverwaltung 50, 52 Zytostatika 33, 51, 60

Seminar 10, 15, 17, 42-44, 56
Seminarbuchung 49, 56
Sicherheitsbeauftragte 14, 15, 20, 42
Sprihdesinfektion 30, 39
Sterilisation 29, 39

Stolperunfall 19, 20, 29, 37
Strahlung 28, 29, 34

Stress 16-20, 25, 27, 59
Streustrahlung 34

Struktur 10, 53

Sturzunfall 18, 19, 40

Sucht 27, 59

T

T-O-P-Maf3nahmen 29, 31-38
T-O-PRegel 17

Technische Regel 58

U

Unfall 10, 19, 36, 37, 40, 41, 46-48, 54, 59
Unfallgefahren 59, 60
Unfallverhitungsvorschrift 12

Unfallversicherung 9, 48-51,
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Kontakt

Grundsétzliches und Beitragsfragen

Berufsgenossenschaft fiir Gesundheitsdienst
und Wohlfahrtspflege (BGW)
Hauptverwaltung

Pappelallee 35/37 - 22089 Hamburg
Telefon (040) 202 07 - 0
Telefax (040) 202 07 - 525

Internet www.bgw-online.de

Versicherungsfille und Leistungen -
Bezirksverwaltungen

Berlin

Karlsruher Strafle 19/22 - 10711 Berlin
Telefon (030) 896 85 - 0

Telefax (030) 896 85 - 525

Bochum

UniversitdtsstraBe 78 - 44789 Bochum
Telefon (0234) 30 78 - 0

Telefax (0234) 30 78 - 525

Delmenhorst

Fischstrale 31 - 27749 Delmenhorst
Telefon (04221) 913 -0

Telefax (04221) 913 - 525

Dresden

Gret-Palucca-StraBe 1a - 01069 Dresden
Telefon (0351) 86 47 -0

Telefax (0351) 86 47 - 525

Hamburg

Schéaferkampsallee 24 - 20357 Hamburg
Telefon (040) 41 25 -0

Telefax (040) 41 25 - 525

Karlsruhe

Neureuter StraBe 37 b - 76185 Karlsruhe
Telefon (0721) 97 20 -0

Telefax (0721) 97 20 - 525

Koln

Bonner StraBe 337 - 50968 KaIn
Telefon (0221) 37 72 -0
Telefax (0221) 37 72 - 525

Magdeburg

KeplerstraBBe 12 - 39104 Magdeburg
Telefon (0391) 60 90 -5

Telefax (0391) 60 90 - 625

Mainz

Gottelmannstraffe 3 - 55130 Mainz
Telefon (06131) 808 -0

Telefax (06131) 808 - 525

Miinchen

Wallensteinplatz 3 - 80807 Minchen
Telefon (089) 350 96 - 0

Telefax (089) 350 96 - 525

Wiirzburg

Réntgenring 2 - 97070 Wiirzburg
Telefon (0931) 35 75 - 0
Telefax (0931) 35 75 - 525

Prévention - Bezirksstellen

Berlin

Karlsruher Strafe 19/22 - 10711 Berlin
Telefon (030) 896 85 - 208

Telefax (030) 896 85 - 209

Bochum

Universitatsstrale 78 - 44789 Bochum
Telefon (0234) 30 78 - 401

Telefax (0234) 30 78 - 425

Delmenhorst

FischstraBe 31 - 27749 Delmenhorst
Telefon (04221) 913 - 401

Telefax (04221) 913 - 509

Dresden

Gret-Palucca-StraBe 1a - 01069 Dresden
Telefon (0351) 86 47 - 402

Telefax (0351) 86 47 - 424

Hamburg

Schéaferkampsallee 24 - 20357 Hamburg
Telefon (040) 41 25 - 648

Telefax (040) 41 25 - 645

Hannover (AuBenstelle von Magdeburg)
Anderter StraBe 137 - 30559 Hannover
Telefon (0511) 563 59 99 - 91
Telefax (0511) 563 59 99 - 99

Karlsruhe

Neureuter Strafle 37 b - 76185 Karlsruhe
Telefon (0721) 97 20 - 151

Telefax (0721) 97 20 - 160

Kéln

Bonner StraBe 337 - 50968 KéIn
Telefon (0221) 37 72 - 440
Telefax (0221) 37 72 - 445

Magdeburg

KeplerstraBBe 12 - 39104 Magdeburg
Telefon (0391) 60 90 - 608

Telefax (0391) 60 90 - 606

Mainz

GoéttelmannstraBBe 3 - 55130 Mainz
Telefon (06131) 808 - 201

Telefax (06131) 808 - 202

Minchen

Wallensteinplatz 3 - 80807 Minchen
Telefon (089) 350 96 - 141

Telefax (089) 350 96 - 149

Wiirzburg

Réntgenring 2 - 97070 Wiirzburg
Telefon (0931) 35 75 - 501
Telefax (0931) 35 75 - 524

Kontakt
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Auf der obigen Karte finden Sie die Stédte verzeichnet, in denen die BGW mit einem Standort
vertreten ist. Die farbliche Kennung zeigt, fir welche Region ein Standort jeweils zusténdig ist.
Jede Region ist in viele Bezirke aufgeteilt. Die Nummern der Bezirke entsprechen den ersten

beiden Ziffern der Postleitzahlen. Sie miissen also nur die ersten beiden Ziffern lhrer Postleitzahl

auf der Karte heraussuchen, um zu wissen, welche Stelle der BGW fiir Sie zusténdig ist.
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